ES.E. HOSPITAL

Viesc

ESTUDIOS PREVIOS SERVICIO DE ALIMENTACION
Medeliin, 2 de marzo 2021

La presente contratacion tiene como fundamento los principios generales de la funcion
administrativa consagrados en el articulo 209 de la Constitucion Politica y en el Articulo 3 de la
Ley 489 de 1998.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

La ESE Hospital Carisma tiene como mision prestar servicios de salud mental especializados en
conductas adictivas, bajo un modelo de atencion integral y de reduccion del dafo. Igualmente,
acciones orientadas a la promocion, prevencion, asesoria e investigacion en temas de
adicciones; a través de un equipo interdisciplinario logrando a nivel nacional e internacional el
mejoramiento de la salud de las personas y sus ecosistemas.

La Entidad presta entre otros, el servicio de Internacion a paciente consumidor de sustancias
psicoactivas, con una capacidad instalada de 96 camas habilitadas, bajo un modelo de
tratamiento que plantea una internacion de entre 30 y 50 dias para [a ejecucion del tratamiento
hospitalario, ofrecido a los pacientes.

Para el desarrollo de su objeto misional, la entidad cuenta con una sede hospitalaria en
Belencito — Comuna 13, ubicada en la Carrera 93 Nro. 34 AA — 01 de Medellin, en la cual se
lleva a cabo la atencion de los pacientes que ingresan a tratamiento hospitalario.

En cumplimiento a su objeto misional en lo relacionado con la atencion hospitalaria de personas
consumidoras de sustancias psicoactivas, y como parte integral del tratamiento, la entidad
requiere el suministro de la alimentacion para los pacientes de tres platos principales (desayuno,
almuerzo y cena), y tres complementarios (media mafiana, algo y merienda); adicional a esto la
entrega de fibra a quienes por orden médica la requieran.

La adecuada alimentacién favorece en el paciente el proceso de recuperacion, fortalece la
adquisicién de habitos saludables, disciplina y autocuidado. Con el suministro de ésta, no sélo
se garantiza el cubrimiento de una necesidad basica, sino que ademés permite generar
estabilizacion en algunos pacientes que ingresan a tratamiento con requerimientos nutricionales
especiales.
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Ademas, la ESE Hospital Carisma no cuenta con un servicio de cafeteria y por su ubicacion
geografica, a los funcionarios y visitantes se les dificulta la adquisicion de diferentes productos
de alimentacién y aseo personal que en su momento pueden requerir.

Las necesidades que se pretenden satisfacer con el presente contrato estan directamente
relacionadas con el buen funcionamiento del Hospital y el cumplimiento de la prestacién del
servicio de salud. Actualmente la ESE no cuenta con la infraestructura, ni el personal necesario
para ofrecer el servicio de alimentacién y cafeteria y por ende debe contratar estos servicios.

Los servicios a contratar constituyen un elemento basico para el cabal funcionamiento y
cumplimiento de las actividades misionales de la entidad y estan contenidos en el Plan Anual de
Adquisiciones del afio 2021.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES
ESENCIALES

2.1 OBJETO: Suministrar la alimentacion a los pacientes de la ESE Hospital Carisma y prestar
el servicio de cafeteria de acuerdo a los requerimientos establecidos en el anexo técnico.

2.2 EL ALCANCE DEL OBJETO CONTRACTUAL: incluye la prestacion del servicio de
alimentacion de conformidad con el suministro de los insumos, el proceso de preparacion y
distribucion de alimentos y/o elementos necesarios para la adecuada prestacion del mismo, asi
como también el servicio de cafeteria.

El contratista, se compromete a suministrar la alimentacién por demanda a los empleados y
visitantes de la ESE HOSPITAL CARISMA, en iguales condiciones a lo pactado para los
pacientes, la gestion de estos pedidos, en cuanto a cantidades, recaudo y manejo del dinero es
responsabilidad del Contratista y no podran ser incluidos en la facturacion mensual.

El suministro de la alimentacion y el servicio de cafeteria, sera por (09) nueve meses, desde el 1
de abril hasta el 31 de diciembre de 2021.

2.3 ESPECIFICACIONES ESENCIALES

El suministro de la alimentacion sera de acuerdo al anexo técnico que se adjunta a los estudios previos:

e i
UNIDOS  508eaNACION DE ANTIOOUIA
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SERVICIO PARA PACIENTES FASE INTERNACION
DESAYUNO
MEDIA MANANA
ALMUERZO
ALGO
CENA
MERIENDA
Minuta patrén y ciclo menu:
ALIMENTO DESAYUNO MEDIA ALMUERZO | ALGO COMIDA | MERIENDA
MANANA
Bebida Bebida
Bebida caliente con Jugoo Jugo de fruta Jugoo Jugo de caliente sin
280 cc 90 cc de sorbete sorbete fruta I
eche
leche
. ; Quesito o 1 porcion 100
Porcu?Ir(\) (I)DI’O’[GICO cuajada y ) 9 i 1 porcion i
g sustituto™ Cocido
Harina o *k o 1 porcién de
Cereales Cereal 1 iy t1 E grcu?n de 1 ” tubérculos ’ -
variados 100 g Var]able 1 porcion lU erc_u 0S O porcion o porcion
ylo fruta porcion eguminosas leguminosas
Acompariante | 60 a 80 gr*™** - - - - -
Sopa o cremas o s
950 co - - 1 porcidn - 1 porcién -
Ensalada 100 g - - 1 porcién - 1 porcidn -
Arepa Tela60 g i Redogda 40 } Redogda 40 i
Seria el
complemento
del
Arroz en acompafiante
diferentes (calentado) . o
. - 1 porcion - 1 porcion -
presentaciones hasta
120 g completar
180 gr entre
acompafiante
y arroz
Duloe o postre 20 - - 1 porcion - 1 porcion -
a40g
. Garantizar 1 . . 12 . .
Azicar porcion en la 1/2 porcion | 1/2 porcién porcion 1/2 porcidn 1 porcion

URHDOS  GOBERNACION DE ANTIOQUIA.
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MEDIA
ALIMENTO DESAYUNO MANANA ALMUERZO | ALGO COMIDA | MERIENDA
preparacion
Garantizar 2 Garantizar 3 Garantizar 3
Grasas porciones en i porciones en i porciones
la la enla
preparacion preparacion preparacion

* Sustituto: Huevo revuelto o barbi, jamén, mortadela, salchichon, salchicha, chorizo, entre otros
embutidos.

** Cereales: (para los desayunos) galletas saladas, pan en cualquiera de sus presentaciones,
tostadas, entre otras opciones similares. (Para los refrigerios mafiana y tarde) pasteles dulces,
palitos de queso, panes en todas sus presentaciones, galletas dulces, entre ofras opciones similares

*** Acompafiante: leguminosas como frijol, lenteja, blanquillo o tubérculos como papa.

La alimentacion se elabora y suministra en la sede principal de la ESE HOSPITAL CARISMA, el cual
estd ubicado en la Carrera 93 Nro. 34 AA - 01 de Medellin, donde se presta el servicio de
hospitalizacion.

La alimentacion se distribuye en los horarios establecidos en el anexo técnico y esta sujeta a
modificaciones por necesidades del servicio, previa concertacion entre las partes.

La entidad cuenta con un area interna para el procesamiento de los alimentos, esti dotada de
elementos basicos para la preparacion, ensamble y distribucién de los alimentos, esta area se
enirega a través de comodato y tiene un area aproximada de 94 metros cuadrados.

La ESE HOSPITAL CARISMA cuenta con los servicios publicos de acueducto, alcantarillado,
telefonia y energia; es importante mencionar que la entidad no cuenta con el servicio publico de gas
natural por red, por lo tanto, el suministro de gas debe ser por medio de cilindros y su costo debera
ser asumido por el contratista. La ESE Hospital Carisma hara un descuento por concepto de
energia, agua y alcantarillado mensual, el cual sera del 10% del valor de la factura, dicho descuento
corresponde a los servicios prestados en el desarrollo del objeto contractual; este porcentaje es el
resultado de un estudio hecho a varios establecimientos del mismo sector econémico, ponderando
sus consumos y capacidad instalada. Ver Anexo (1). Todo esto, debido a la ausencia de contadores
independientes en las instalaciones de la institucion, que permitan una asignacién directa al
consumo de dichos recursos, en el area de cocina.

En cuanto al tema del servicio de cafeteria, al igual que el servicio de alimentacion se prestara en la
Sede Hospitalaria ubicada en la carrera 93 N° 34AA-01. Este espacio también ser4 incluido en el

E.S.E Hospital Carisma, linea unica de atencion 605 02 33
Sede Hospitalaria Cra 93 N 34 AA 01, barrio Belencito. Sede Ambulatoria Cra 81 N* 48-23, barrio Calasanz
WAWW.ESRCATISMA.gov.co




50
%"@E.S.E.HOSP!TAL

CARISMA

comodato y tiene un &rea aproximada de 15.6 metros cuadrados. Es de anotar que, sera el
CONTRATISTA quien debe hacer la dotacion de los elementos necesarios para el funcionamiento
de la misma y ser4 el directamente responsable de su administracion.

El horario en que debe estar disponible el servicio de cafeteria es de lunes a viernes de 8:00 am a
3:00 pm, (los horarios pueden estar sujetos a modificaciones de acuerdo a necesidades del servicio
ylo solicitud de las partes).

El servicio de cafeteria debe garantizar precios accesibles y visibles al publico, la tabla de productos
y precios deben presentarse adjuntos a la propuesta para la revisién y aprobacion por parte del
contratante, desde el sentido terapéutico y por normas institucionales no esté permitido ofrecer los
siguientes productos:

- Productos como chicles

- Dulces que contengan chicles
- Bebidas energizantes

- Cigarrillos

- Encendedores

También se debe garantizar disponibilidad permanente y variedad de productos, los productos de la
cafeteria son los que el contratista defina para su venta, los cuales deben ser de buena calidad
nutricional, organoléptica y microbioldgica.

Se debe disponer en la cafeteria para la venta productos de aseo como: cepillos de dientes, crema
dental, jabdn, desodorante en rolén o crema, toallas higiénicas.

El precio techo de la racién para la vigencia 2021 es de veintisiete mil cuatrocientos setenta y dos
pesos ($27.472) y el precio piso de la racion es de veinticinco mil quinientos treinta y dos pesos
($25.532). El valor se ajusto a la tasa de inflacion proyectada de 2.3% para el afio 2021, mas el IPC
Anual para la division de Alimentos registrado en el 2020 de 4.8%

MINUTA PISO 2021 | TECHO 2021
Desayuno 3.624 3.899
Media mafiana 2.778 2.989
Almuerzo 7.545 8.118
Algo 2.757 2.967
Cena 7114 7.655
Merienda 1.714 1.844
TOTAL $25.532 $27.472

UNIDOS
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El contratista asume mensualmente el valor de la disposicién final de los residuos sélidos
(biodegradables, ordinarios e inertes), generados en el proceso de la elaboracién de la alimentacion
(incluido zonas de aislamiento) durante la vigencia del contrato, el cual es descontado de la factura
presentada de conformidad con la tarifa establecida por el operador que recoge los residuos sélidos
en la entidad. E! costo para el descuento en la factura por kilogramo producido en el servicio, sera de
$256 pesos. El descuento en el afio 2020, por kilo de residuo sélido, fue de $250, valor que se ajusto
a la tasa de inflacion proyectada de 2.3% para el afio 2021.

2.4. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR
Contrato de Suministro

2.5 PLAZO: El plazo de ejecucién es de nueve (09) meses, desde el 1 de abril hasta el 31 de
diciembre de 2021.

2.6 LUGAR DE EJECUCION: El lugar de ejecucion es la ESE Hospital Carisma, sede principal Cra
93 N° 34 AA-01.

3. MODALIDAD DE SELECCION DEL CONTRATISTA

De acuerdo a lo establecido en el Acuerdo de Junta Directiva N° 24 de 2019, en el articulo 15:
MODALIDADES Y MECANISMOS DE SELECCION DEL CONTRATISTA. La ESE Hospital
Carisma, definird en el presente capitulo las diferentes modalidades de seleccion del contratista,
teniendo en cuenta lo establecido en el articulo 5 de la Resolucion 5185 del 4 de diciembre de 2013
expedida por el Ministerio de Salud y Proteccion Social

Las modalidades para los procesos de seleccion para contratar en la ESE Hospital Carisma son.
1. Convocatoria publica.
2. Contratacion directa.
3. Otro mecanismo de seleccion (compras electrénicas).

ARTICULO 16. MODALIDAD DE SELECCION POR CONVOCATORIA PUBLICA. Corresponden a
aquellos procesos contractuales mediante los cuales se formula ptblicamente una convocatoria para
que, en igualdad de oportunidades, los interesados presenten sus ofertas acerca de las obras,
bienes y servicios que requiera la ESE y selecciona la propuesta méas favorable de acuerdo a los
criterios establecidos en los téerminos de condiciones, en los cuales se sefialaran las reglas claras,
los plazos y criterios de evaluacion a los cuales se sujetara el proceso de contratacién.

Se utilizara esta modalidad de contratacion:

3 S
s Qg\,
UNIDOS  GosERNACION DE ANTIOQUIA
E.S.E Hospital Carisma. linea unica de atencion 605 02 33

Sede Hospitalaria Cra 93 N° 34 AA 01, barrio Belencito. Sede Ambulatoria Cra 81 N* 49-23, barrio Calasanz
wvm.esecarisma‘gov.co



e;:’ °
%‘&ES.E.HOSPWAL

CARISMA

1. Cuando las cuantias de los contratos a celebrar superen los DOSCIENTOS (200) salarios
Minimos Legales Mensuales Vigentes.

()

Las Empresas Sociales del Estado, constifuyen una categoria especial de entidad publica
descentralizada, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa, creadas por
ley y sometidas al régimen juridico que quedo establecido en la ley 100 de 1993, capitulo Ill, titulo Il
del libro I, y sus modificaciones contenidas en las leyes 1122 de 2017 y 1438 de 2011.

El decreto 019 de 2012 determina que la accion administrativa debe cefiirse a los postulados de
ética y cumplirse con absoluta transparencia en interés comun.

4, FUNDAMENTOS JURIDICOS:

La Ley 100 de 1993 establece articulo 195. REGIMEN JURIDICO. Las Empresas Sociales del
Estado se someteran al siguiente régimen juridico: ... 6. En materia contractual se regira por el
derecho privado, pero podra discrecionalmente utilizar las clausulas exorbitantes previstas en el
estatuto general de contratacion de la administracion pablica.

Acuerdo de Junta Directiva N° 24 del 12 de diciembre de 2019. Estatuto de Contratacion de la ESE
Hospital Carisma, manuales de contratacion (Resolucion 16 de enero 13 de 2020) y de supervision e
interventoria de la ESE Hospital Crisma (Resolucion 19 de enero 13 de 2020).

5. OBLIGACIONES:
5.1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

El CONTRATISTA adquiere las siguientes obligaciones especiales, sin perjuicio de las obligaciones

generales de Ley:

e Garantizar el suministro continuo e ininterrumpido de la alimentacion, en el marco de lo
establecido en los estudios previos y el anexo técnico.

e Cumplir oportunamente y con sus propios recursos los servicios de alimentacién contratados,
garantizando la calidad del servicio.

e Adquirir y utilizar insumos y viveres de éptima calidad para la produccién de la alimentacion

e Preparar los alimentos requeridos por el contratante en el centro de produccién de la ESE
Hospital Carisma vy realizar la distribucion a los usuarios finales indicados, en los tiempos
establecidos. :

» Suministrar el menaje y utensilios requeridos (incluidos no reutilizables) para la distribucién de la
alimentacion, con los cuales no cuente la entidad en su momento, efectuar la permanente
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revision del estado de los mismos y el reemplazo inmediato de los que se encuentren
defectuosos.

El menaje utilizado debe ser estandar, homogéneo y acorde con las porciones y gramajes que
se exigen en la minuta patrén, esto incluye a los no reutilizables cuando aplique.

Informar oportunamente al contratante las novedades que afecten directamente la calidad y
prestacion del servicio, de acuerdo a lo establecido en el objeto contractual.

Diligenciar correctamente los registros y documentacion establecidos por la ESE HOSPITAL
CARISMA y los que se consideren necesario implementar, para que el contratista soporte Ia
prestacion del servicio en el marco del desarrollo del objeto contractual.

Cumplir con los horarios de distribucion del servicio de alimentacion establecido por la ESE
HOSPITAL CARISMA.

Observar y cumplir las disposiciones y normatividad relacionada con el servicio de alimentacion
en especial lo dispuesto en la ley 100 de 1993 y sus decretos reglamentarios sobre alimentos:
ley 09 de 1979 (Cédigo Sanitario Nacional), capitulo V; Decreto 561 de 1984, Decreto 1565 de
2007, Resoluciones 2674 de 2013, 5109 de 2005, 4254 de 2011, 333 de 2011, 779 de 2008, 604
de 1993, buenas préacticas de manufactura Decreto 60 de 2002 y en general todas las normas
que modifiquen total o parcialmente alguna de las anteriores y que sean aplicables al desarrollo
del objeto contratado.

Desarrollar la actividad contratada cumpliendo los requisitos exigidos por las normas legales
vigentes que apliquen, lo exigido por las autoridades sanitarias y por la entidad, realizando
controles permanentes a la calidad del servicio y los analisis microbiologicos definidos de
acuerdo a la periodicidad establecida en el anexo técnico.

Evaluar y mantener durante la ejecucion del contrato, las caracteristicas de las preparaciones de
los ments ofertados en cuanto a calidad de insumos y métodos de preparacion, que favorezcan
la conservacion de los nutrientes y la calidad sensorial de los productos.

Presentar y dar cumplimiento al programa de buenas practicas de manufactura.

Manejo de la informacion relacionada con proveedores, los cuales deben tener licencias
sanitarias vigentes de produccién y transporte de alimentos, ademas de los anélisis
microbiologicos y bromatolégicos de los productos.

Se debe garantizar por parte el contratista la visita a los proveedores, para verificar el
cumplimiento de las normas higiénico-sanitarias; de estas visitas debe quedar evidencia en los
informes que se presentan al supervisor del contrato.

Realizar diariamente toma de contra muestras y realizar pruebas de calidad sensorial de los
servicios principales (Desayuno, Almuerzo y Cena), antes de dar salida a cada uno de estos
servicios, debe quedar un registro por escrito de esto con la firma del responsable.

f%» e ol
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Disponer de los elementos de proteccion personal y elementos de seguridad necesarios para la
prestacion del servicio y la proteccion de sus empleados, segn lo estipulado en el programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo.

El Contratista debera disponer de un (1) Coordinador para el servicio de alimentacion, quien
debe estar presente en el servicio de manera permanente. Debe ser profesional en Nutricion y
Dietética y debera disponer ademas de las ofras funciones inherentes a la prestacion del
servicio, del tiempo necesario para la valoracion de pacientes que lo requieran, previa orden
médica o por solicitud de enfermeria.

Garantizar el personal necesario para la preparacion, ensamble y distribucion de los alimentos
de acuerdo, con las minutas, horarios, medidas, y demas requerimientos establecidos en el
anexo técnico.

Adjuntar los certificados de manipulacién de alimentos, examenes médicos laborales, hojas de
vida y demas documentacion requerida del personal que utilice en [a prestacion del servicio,

El personal debe estar uniformado.

Se debe garantizar la continuidad del personal en el servicio y su rotacion debe obedecer
nicamente a causas de fuerza mayor, incapacidades, permisos, licencias y vacaciones vy
demas, lo anterior con el objetivo de garantizar la adherencia a las indicaciones y necesidades
del servicio.

Cualquier cambio de personal que se requiera, deberad ser informado con antelacion a la
supervision del contrato, adjuntando la documentacion requerida para su revision y aprobacion.
La resolucion 1956 de 2008 del Ministerio de la proteccion Social, la cual establecio
expresamente la prohibicidén de fumar en areas interiores o cerradas, de los lugares de trabajo
ylo de los lugares publicos, lo cual fue reiterado por la Ley 1335 de 2009. Por lo anterior el
personal que labora en el servicio de alimentacion y cafeteria, no pueden fumar, consumir licor,
ni otras sustancias que produzcan dependencia fisica o psiquica, en los lugares de prestacion
del servicio. Tampoco estd permitido al personal el ingreso a las instalaciones de estas
sustancias psicoactivas incluido el cigarrillo, encendedores, fosforos, elementos como pipas,
bapeadores y/o similares, esto teniendo en cuenta que la ESE Hospital Carisma brinda atencion
a pacientes con dependencia a sustancias psicoactivas y otras adicciones y el ingreso de este
tipo de elementos puede generar riesgos para los pacientes y sus tratamientos.

Cumplimiento estricto de las minutas y gramajes establecidos en ellas, para ello se debe contar
con utensilios medidores que permitan la estandarizacion de las porciones y asegurar que el
personal conozca los gramajes y el manejo de los mismos.

Mantener en perfecto estado de orden, aseo, limpieza y desinfeccidn las instalaciones vy
utensilios utilizados para el desarrollo del objeto contractual.
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e Suministrar los materiales e insumos para la preparacion, transporte y distribucion de servicio de
alimentacion y los requeridos para el aseo, desinfeccion e higiene del lugar de distribucion.

» Informar por escrito al Supervisor del contrato, dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes, de
los darios, pérdidas o deterioros que pudieran ser imputables al personal a cargo que labora en
la entidad.

e Informar por escrito a la supervision del contrato cuando existan anomalias o irregularidades
imputables a su personal, precisando las deficiencias en las que haya incurrido y las acciones
implementadas en ese sentido.

o Llevar diariamente registro de las cantidades de alimentacion entregadas a los pacientes,
discriminado por cada servicio, dicho registro sera revisado y avalado en conjunto por la
supervision del contrato y la coordinacion del servicio de alimentacion, como requisito previo a
la generacién y presentacién de la factura.

» Ofrecer el servicio de cafeteria de acuerdo a lo establecido en el anexo técnico

o Para el servicio de cafeteria, se compromete a ofrecer el servicio en los horarios establecidos,
ofrecer precios accesibles, disponer de variedad de productos, dotar la cafeteria con los
elementos y el personal necesario para su funcionamiento, dicho personal debe cumplir con
todos los requisitos normativos.

¢ Presentar la factura, con los respectivos soportes y en los tiempos pactados.

e Las demas que se deriven de la prestacion del servicio.

¢ Queda obligado a acreditar el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud,
riesgos laborales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacién Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar,
mediante certificacion expedida por el revisor fiscal, cuando éste exista de acuerdo con los
requerimientos de Ley, o por el representante legal y durante la vigencia de todo el contrato, de
conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 yla Ley 828 de 2003.

e Debe contar y cumplir con los protocolos de bioseguridad acordes a los requerimientos
normativos y legales vigentes, asi como también debe acogerse a los protocolos de
bioseguridad con los que cuente la Entidad.

e El contratista y todo el personal utilizado en la operacion del servicio que se contrata deberan
garantizar la reserva de la informacién que reciba del contratante o de cualquiera de sus
colaboradores o terceros designados por la ESE Hospital Carisma, salvo autorizacion expresa
de la ESE u orden de autoridad competente. Esta obligacion aplica también para los formatos,
procesos, procedimientos y especificaciones suministradas por la ESE, que tendra tratamiento
confidencial. El contratista debera guardar la debida reserva de la historia clinica de los

pacientes, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 23 de 1981, Resolucién 1995 de 1999, Ley
1755 de 2015 y demés Normativa aplicable.

9.2 OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE:
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Pagar la factura que se genera de los servicios prestados, acorde con las tarifas y forma de
pago convenida entre las partes.

Dar las instrucciones que se consideren necesarias y que conduzcan a una mejor prestacion del
servicio por parte de las personas que laboran para el contratista, todo elflo con el proposito de
establecer y conservar una perfecta coordinacién entre las partes y sus respectivos
funcionarios.

Facilitar los lugares y condiciones apropiadas para el desarrollo del objeto coniractual.

Informar por escrito al contratista de toda irregularidad que observe en la prestacion de los
servicios, lo mismo que las anomalias particulares imputables al personal encargado de prestar
los servicios.

Permitir el acceso a las instalaciones de la entidad, del personal designado por el Contratista,
quien debera estar debidamente acreditado e identificado.

Realizar la supervision relacionada con la ejecucion del conirato a suscribir entre las partes.
Suministrar la informacién requerida para el cumplimiento del objeto contractual.

Entregar en comodato el lugar donde se prepara la alimentacion objeto del contrato.

Revision del pago al Sistema Integrado de la Seguridad Social de conformidad con el articulo 50
de la Ley 789 de 2002.

6. ANALISIS DEL SECTOR:
6.1 ASPECTOS GENERALES

6.1.1 Economico:

La ESE Hospital Carisma para el cumplimiento de su objeto misional, requiere garantizar la
continuidad en el suministro de alimentacién a los pacientes en la fase de internacion, esta
necesidad incluye también a empleados de las areas administrativa, asistencial y visitantes.

Dado el analisis realizado referente a la infraestructura de la entidad y costos que debe asumir la
ESE para el suministro de la alimentacion a los pacientes, es més rentable y econdmica la
contratacion del servicio de alimentacion, ya que contamos con el espacio adecuado para la
preparacion de los alimentos.

Se debe considerar ademas la variabilidad de precios que pueden tener los productos
alimenticios, y demas insumos que se requieren en este tipo de servicios, de acuerdo a variables
como el clima, régimen tributario, oferta y demanda, entre otros, pueden encarecer el costo que

E.S.E Hospital Carisma, linea tnica de atencién 605 02 33
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genera proveer el suministro de alimentacion, es por ello que la contratacion con un tercero evita
que la Entidad deba asumir estos riesgos.

6.1.2 Técnico:

La relacion entre la alimentacion y la salud ha tomado suma importancia, promoviendo los
alimentos como un medio para aumentar la esperanza de vida y reducir los riesgos de padecer
enfermedades. El mercado de alimentos y bebidas es altamente dinamico, y obedece a
tendencias globales de consumo. Uno de los motivadores de crecimiento del sector ha sido el
generar relacionamiento con la salud.

Los alimentos tienen el potencial de mejorar la salud de la poblacién promoviendo la prevencién
y la reduccion del riesgo de enfermedades y atenuando asi las tasas de mortalidad y los costos
medicinales asociados a los tratamientos terapéuticos.

El servicio de alimentacion hospitalario se encarga de procesar y transformar los alimentos de
acuerdo con unos estandares técnico cientifico para obtener un producto con atributos
dietéticos, seglin las especificaciones de cada paciente, actualmente esta actividad econoémica
es conocida como restauracion hospitalaria. Este es un sistema abierto que interactia con el
medio que lo rodea, y depende de factores entre los que cabe destacar el tipo de actividad,
numero y caracteristicas de los clientes y la capacidad instalada de la organizacion.

En cuanto a lo que tiene que ver con su importancia en el tratamiento de las adicciones, se
puede mencionar que la alimentacion es un servicio indispensable. La alteracion en los habitos
alimenticios que presentan en su gran mayoria las personas que consumen sustancias
psicoactivas, hace necesario contar con el suministro de alimentos, que suplan los
requerimientos nutricionales diarios, de acuerdo a las caracteristicas individuales de los
pacientes. La indicacién de dietas especiales en casos donde se requiera, es un aspecto que
debe ser garantizado en los tratamientos de las adicciones, con el fin de brindar atencién integral
y de calidad.

6.1.3: Regulatorio

El sector alimentos se encuentra reglamentado en materia sanitaria, con el objeto de garantizar
la salud publica de la poblacion haciendo seguimiento, inspeccion y vigilancia en los procesos de
produccién, control de los estandares de higiene y calidad de las materias primas con las que se
producen los alimentos. A nivel nacional, el control sanitario se hace a través del INVIMA, con la
expedicion de licencias sanitarias.

Ce
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A continuacion, se mencionan normas importantes que regulan el sector de la produccién,
comercializacion y distribucion de alimentos en Colombia:

Resolucién 2674 de 2013 de 2013, requisitos sanitarios y buenas practicas de manufacturas
Resolucion 2505 de 2004, transporte de alimentos

Decreto 1500 de 2007, carne, comestibles y derivados

Resolucion 5109 de 2015, etiquetado de alimentos

ESTUDIO DE MERCADO:
Se solicitaron cotizaciones a las siguientes empresas:

LLA COCINA DE LUIS S.A.S (present6 cotizacion)

COMERCIALIZADORA GILDARDO ECHEVERRI Y CIA LTDA (presento cotizacion)
SERCOLOMBIA (no presenté cotizacion)

Hy B SERVICIOS CON CALIDAD (no present cotizacion)

SALAMANCA (no presenté cotizacion)

MAXI PASTEL RECIEN HORNEADOS (en la cotizacidon solamente presentan el valor de los
desayunos y los almuerzos, por tal motivo no es tenida en cuenta ya que no es comparable con
las demas cotizaciones)

ALIMENTACION INDUSTRIAL MEDELLIN — SAN AGUSTIN (present6 cotizacion)

o COMERCIALIZADORA| SAN AGUSTIN
SEVRVléIO LA COCINA DE LUIS GILDARDO
S S ECHEVERRY |
Desayuno $3.995 $4.800 $6.380
Refrigerio AM $2.840 $2.500 $4.000
Almuerzo $8.350 $7.000 $10.900
Refrigerio PM $2.840 $2.500 $4.000
Cena $8.350 $7.000 $10.450
Merienda $1.644 $2.500 $3.300
VALOR TOTAL $28.019 $26.300 - -$39.030.

o
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7. VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO
El presupuesto estimado para el presente confrato, asciende a la suma de QUINIENTOS
VEINTIOCHO MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y SEIS MIL PESOS ($528.836.000).

DISPONIBILIDA R , L
PRESUPUESTA “ RUBRO _ 0} VALOR
Ne y 21X 5 . o SRS :
85 02/03/2021 41002001 Gastos de alimentacion $528.836.000

8. FORMA DE PAGO:

EL CONTRATISTA una vez realice |a prestacion del servicio, facturaré acompafado de los
respectivos soportes el valor correspondiente. El respectivo pago se efectuaré una vez presente
la factura o cuenta de cobro en original y copia en la entidad, acompafiada del informe técnico
con sus respectivos soportes y el pago al Sistema de Seguridad Social y parafiscal de acuerdo
al articulo 50 de la Ley 789 de 2002; y el informe del supervisor donde recibe a satisfaccion el
servicio requerido.

Los servicios causados seran pagados dentro de los sesenta (60) dias calendarios siguientes a
la presentacion de la documentacion exigida y previa aprobacion del supervisor.

En todo caso, si EL CONTRATISTA no aporta la totalidad de la documentacion requerida, Ia
Entidad no cancelara la factura correspondiente y no habra lugar a mora en el pago y por lo
tanto no habréa lugar al pago de intereses de mora.

9. DEDUCCIONES PRACTICADAS AL PROCESO CONTRACTUAL

Seran por cuenta del CONTRATISTA, todos los costos que se refieran al pago de impuestos,
estampillas, tasas y contribuciones que se causen en desarrollo y ejecucion del conirato o con base
en el mismo.

Es entendido que la ESE Hospital Carisma no esta obligada a expedir ningln certificado o a suscribir
cualquier otro documento destinado a que el CONTRATISTA obtenga exencion del pago de
impuestos 0 derechos a su cargo y derivados del contrato.

Al preparar su oferta el proponente debera tener en cuenta todos los costos directos e indirectos y
gastos que puedan afectar el contrato y hayan de causarse por la ejecucién del mismo.

Detalle de las deducciones:

Iy
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Estampillas Pro-desarrollo, Pro-bienestar del anciano, pro-hospitales ptblicos, Pro-Politécnico Jaime
Isaza Cadavid, Pro-Institucion Universitaria de Envigado, tasa pro-Deporte, correspondientes al
0.6%, 2%, 1%, 0.4%, 0.4% y 1 % respectivamente, para un total del 5,4%.

ICA por el 0.2%, en concordancia con el Acuerdo Municipal No. 066 de 2017, Por medio del cual se
expide la normativa sustantiva aplicable a los tributos vigentes en el Municipio de Medellin” en
especial el Articulo 65 Reglas de territorialidad del Impuesto de Industria y Comercio, numeral 2e: "
Cuando la actividad comercial se genere en virtud de un contrato suscrito con una entidad publica de
cualquier orden, el impuesto se pagara en Medellin si la entidad contratante tiene su sede principal
en esta jurisdiccion o adelanté el proceso contractual en una sede ubicada en el Municipio".

Ofras deducciones y retenciones en la fuente: Las de ley, vigentes durante la ejecucion del contrato.
Adicional a las anteriores, todo impuesto, tasa o contribucion directa o indirecta, Nacional,
Departamental o Municipal que se cause por razon de la celebracion y ejecucion del Contrato, estara

a cargo y sera responsabilidad del CONTRATISTA, debiendo ser considerados por éste en el
analisis de la propuesta presentada.

10. CRITERIOS PARA SELECCIONAR LA OFERTA MAS FAVORABLE

Para la seleccion del contratista se tendra en cuenta las variables que aparecen en la siguiente
tabla, cuyos criterios estan definidos en los términos de referencia:

CRITERIO DE PUNTAJE
EVALUACION
Evaluacion Econdmica 40
Evaluacion de la experiencia 10

del servicio (ejecucion de
contratos de alimentacion en
servicios hospitalarios)

Evaluacion Técnica 50

TOTAL 100

11. ANALISIS DEL RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO
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Estimacion: La ESE Hospital Carisma entiende por riesgo cualquier posibilidad de afectacion con el
contrato, que limite, retrase o suspenda la ejecucion del mismo, o perjudique en cualquier forma y de
acuerdo con la tipificacion de los riesgos a funcionarios y/o terceros. El suceso que preve el riesgo
debera tener relacion directa con la ejecucion del contrato para que sea asumido como un riesgo del
actual proceso de contratacion.

Tipificacién: La no suscripcion del contrato en el evento de habérsele adjudicado, los riesgos de
incumplimiento del contratista, el pago de salarios prestaciones sociales de sus trabajadores, la
calidad del bien ofrecido, los incrementos de los aportes parafiscales y del sistema integral de
seguridad social durante la ejecucion del contrato.

Asignacién: La no suscripcion del contrato en el evento de habérsele adjudicado sera
responsabilidad de la entidad, los restantes seran responsabilidad del oferente y/o contratista

i 2
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12. GARANTIAS EXIGIDAS EN EL PROCESO DE CONTRATACION.

Acorde a lo establecido en el articulo 39 del Acuerdo 24 del 12 de diciembre de 2019, el cual hace
referencia a los Amparos. Manifiesta que de conformidad con la tipificacion, estimacion y distribucion
de riesgos efectuados en la etapa de planeacion y en atencion a las obligaciones pactadas en el
acuerdo de voluntades suscrito entre los sujetos contractuales, la ESE podré requerir al oferente o
contratista la constitucion de los siguientes amparos:

Cumplimiento del contrato: Por una cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del valor total del
contrato y vigencia igual al tiempo de ejecucion y cuatro (4) meses més.

Calidad del servicio: Por una cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del valor fotal del
contrato y vigencia igual al iempo de ejecucion y cuatro (4) meses mas.

Pago de salarios, prestaciones e indemnizaciones de personal: por una cuantia equivalente al
cinco por ciento (5%) del valor total del contrato y vigencia igual al plazo del contrato y tres (3) afios
mas.

Responsabilidad Civil Extracontractual: por una cuantia no inferior a 200 salarios minimos
mensuales legales vigentes y una vigencia igual a la del contrato y cuatro (4) meses més.

13. SUPERVISION TECNICA

La supervision y seguimiento del contrato sera designado por el Gerente de la entidad a quien éste
delegue. El Supervisor ejercera funciones de seguimiento técnico, administrativo, financiero y
juridico del contrato. El Supervisor tendra la facultad de realizar ajustes o modificaciones a los
aspectos técnicos del objeto de contrato que no impliquen una alteracion sustancial al mismo y que
no afecten el equilibrio contractual, de conformidad con lo dispuesto en el manual de interventoria.

El supervisor y/o interventor, no tiene facultades para exonerar al confratista de sus obligaciones
contractuales, ni ordenar trabajos sin la autorizacién previa de la gerencia, ni para conceder plazos o
aumentos en el valor del contrato, ni para realizar modificaciones que conlleven un cambio
sustancial del proyecto; por lo tanto, el contratista no podra excusarse alegando autorizaciones o
consensos del interventor.

Ninguna orden del supervisor y/o interventor podra darse verbalmente, es obligatorio para el
supervisor y/o interventor entregar por escrito sus érdenes y sugerencias y ellas deben enmarcarse
dentro de los términos del respectivo contrato.
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El supervisor puede ser sustituido en cualquier momento por la Gerencia; en este evento el
supervisor sustituido debera presentar, dentro de los cinco (05) dias hébiles siguientes a la
sustitucion, un informe de su gestion.

14. INCUMPLIMIENTO CONTRACTUAL:

De conformidad con el Acuerdo 24 del 12 de diciembre de 2019. Estatuto de Contratacion, en el
articulo 52. MULTA, por el diez por ciento (10%) def valor total del contrato seré la suma que se tase
por concepto de multa con respecto al incumplimiento parcial por parte del contratista. El
incumplimiento total generara multa del veinte por ciento (20%) del valor total del contrato. La multa
y sancion se impondran mediante acto administrativo motivado, previa la garantia del debido
proceso y en ningtin momento podra superar el veinte por ciento (20%) del valor del contrato.

Las multas se impondran a traves de actos administrativos, previo agotamiento del procedimiento
administrativo sancionatorio preceptuado en el ARTICULO 86 de la Ley 1474 de 2011 y en la Ley
1437 de 2011; y habiendo garantizado el derecho de contradiccion al contratista.

Y en el ARTICULO 53; CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: La clausula penal pecuniario debe
pactarse en todos los contratos que celebre la ESE, y sera del diez (10%) del valor total del contrato
y en todo caso debe expresarse en los estudios previos y en los términos de referencia.

15. LA INDICACION DE SI LA CONTRATACION RESPECTIVA ESTA COBIJADA POR UN
ACUERDO INTERNACIONAL O POR UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO VIGENTE PARA EL
ESTADO COLOMBIANO:

De acuerdo con el Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de
contratacion (Colombia compra eficiente), en el Anexo 4 se contempla la Lista de excepciones a la
aplicacion de los Acuerdos Comerciales, en el N° 53, establece como excepcion: Las
contrataciones realizadas bajo un régimen de contratacion privada por entidades Estatales distintas
de las Empresas Industriales y Comerciales del Estado.

Coordinador de Epfermeria

EATRIZ EUGE’fA;SONZAL VEL? WILLIAM AND :
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 ESTADISTICO - C

*

ONSUMO SERVICIOS

-t
¥

PUBLICOS - SECTOR ALIMENTOS

"

| SERVICIOSPUBLICOS

Actieducto - . .. it40]  61,592.00 0.80| 56,914.50

Alcantarillado f 1140]  49,423.00 - 9.80[ ,  42,345.00 45,884.00 50,982
Energia 958.00| - 674,651.00 1,022.00[.  713,339.00]  693,995.00{ 771,106 |
NN A % S raesk R

A

-710,172.001"

104,310.00

© 89,325.50(

Acueducto 7 15.00 ) 1 -
Algantarillado 22.00|  85,605.00 _ B60,233.00f - 72,919.00] ', | 145838
Energia 311.00| 261.00 179,714.00] "~  196,654.50| ' 393,309

Acueducto 12.00|. ¢ 59,300.00] . 192,568.00] °  75,934.00( 151,868
Alcantarillado 12.00{ _ 47,519.00 19.00 75,679.00 61,599.00| .' = 123,198
Energia 197.00]  133,987.00 | 352,384,00]  243,185.50 486,371 | .

A

* |Acuedticto 10.00]  52476.00|. 43,946.00| ° 48,211.00 . 192,844 |
* |Alcantarillado . 10.00 41,743.00|" 8.00 34,522.00 38,132.50 -, 152,530
Energia - - 171,569.00| . 207.00 106,580.00| - 139;074.50 . 556,208 |

e

851048100
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oy

Acueductdo - . -

P
*141,414.00

149,138.00)

© '145,276.00

145,276

'Alc;éntarill‘édp_ _

116,948.00

123,526.00(

120,237.00

120,237 |

Energia

601,644.00

©-600,068.00




