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CONSECUTIVO ACUERDOS JUNTA DIRECTIVA ESE HOSPITAL CARISMA 2022

No.

CONCEPTO

FECHA

Por medio del cual se dispone el incremento salarial para la vigencia
2022 correspondiente al IPC del afio 2021

11 de febrero

Por medio del cual se evalua el Plan de Gestidn del Gerente de la
ESE Hospital Carisma del departamento de Antioquia para la vigencia
comprendida del 1 de enero al 31 de diciembre de 2021

25 de abril

Por medio del cual se autoriza al gerente de la ESE Hospital Carisma
a suscribir acciones y capitalizar la alianza Medellin-Antioquia EPS
SAS (SAVIA SALUD EPS)

15 de junio

Por medio del cual se autoriza operaciones de crédito publico en la
linea de créditos de tesoreria

15 de junio

Por medio del cual se incrementa a partir del 1 de enero de 2022 la
escala salarial mensual de los empleados publicos de la ESE Hospital
Carisma

14 de julio

Por medio del cual se adopta el Manual del Sistema Integrado de
Gestion de Riesgos Organizacionales (SIGRO) en la Empresa Social
del Estado Hospital Carisma.

22 de septiembre

Por medio del cual se adopta el Manual del Subsistema de
Administracién del Riesgo de Corrupcion, la Opacidad y el Fraude
(SICOF) en la Empresa Social del Estado Hospital Carisma.

22 de septiembre

Por medio del cual se adopta el Manual del Sistema de Administracion
del Riesgo de Lavado de Activos y de la Financiacién del Terrorismo
(SARLAFT) en la Empresa Social del Estado Hospital Carisma.

22 de septiembre

Por medio del cual se adopta el Codigo de Conducta y Buen
Gobierno, en la Empresa Social del Estado Hospital Carisma.

22 de septiembre

10

Por medio del cual se aprueba el Proyecto de Presupuesto de Rentas
y Gastos de la Empresa Social del Estado Hospital Carisma.

14 de octubre

11

Por medio del cual se refrenda el presupuesto de Ingresos y Gastos

Desagregado de la Empresa Social del Estado Hospital Carisma.

20 de diciembre
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INFORME DE GESTION ANO 2022
INTRODUCCION

La Empresa Social del Estado Hospital Carisma, nacié mediante Ordenanza nimero 43 del 16 de
diciembre de 1994, como producto de la transformacion del objeto social de la granja taller para
enfermos mentales crénicos y recoge desde esa fecha el servicio de farmacodependencia, que desde
1973 se venia prestando en el Hospital Mental de Antioquia. Somos una entidad publica que presta
servicios en salud mental especializados en conductas adictivas, bajo un modelo de atencion integral
y de reduccidn del dafio. Igualmente, acciones orientadas a la promocion, prevencion, asesoria e
investigacion en temas de adicciones; a través de un equipo interdisciplinario logrando a nivel nacional
e internacional el mejoramiento de la salud de las personas y sus ecosistemas.

Las entidades de salud, deben desarrollar y mantener una estructura organizacional apropiada para
la administracion del Sistema Integrado de Gestidn de acuerdo con su tamafio, estructura, actividad
economica y demas caracteristicas particulares.

DESCRIPCION DE LOS RESULTADOS POR AREAS
GESTION DE DIRECCION, ADMINISTRATIVA Y ASISTENCIAL
RESULTADOS DE EJECUCION POA 2023

Los resultados de la ejecucion del plan de Desarrollo —-POA 2022- son concordantes con el plan de
Gestion aprobado por Junta Directiva mediante acuerdo No 5 del 28 de mayo de 2020 para la vigencia
2020-2023

El plan de gestidn 2020-2023 elaborado bajo los parametros de la resolucion 743 de 2013 y ajustado
mediante la resolucion 408 de 2018 del Ministerio de salud y proteccion Social explican los analisis
que sirven como herramienta para la evaluacion de la gestion gerencial en el periodo 2022.

Le corresponde al area de Desarrollo Organizacional y calidad efectuar el seguimiento mediante el
plan de accion 2022 en concordancia con las metas fijadas en proyectos y programas del
correspondiente periodo y contemplado en el plan de gestion institucional para lograr el cumplimiento
de los objetivos estratégicos y la mision institucional.
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El informe incluye los avances cuantitativos del cumplimiento de las acciones y su articulacion con
MIPG.

En el presente informe se muestran los avances en las lineas estratégicas generales del plan

Operativo anual 2022 cuyo porcentaje de cumplimiento fue del 94.9%; avances que fueron necesarios
articular con MIPG dando cumplimiento al Decreto 1499 de 2017

% DE CUMPLIMIENTO PLAN DE ACCION INSTITUCIONAL VIGENCIA 2022

% DE % DE % DE % DE
LINEAS CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO CUMPLIMIENTO
ESTRATEGICAS
TRIMESTRE| TRIMESTRE Il TRIMESTRE Il TRIMESTRE IV
FORTALECIMIENTO
GERENCIAL Y 14,21% 16,76% 18,37% 19,72%
ORGANIZACIONAL
COMPETITIVIDAD Y 31.21% 30.74% 32.84% 35.42%
SOSTENIBILIDAD
GESTION 22.07% 22 46% 35,05% 39,76%
ASISTENCIAL
67.49% 69,96% 86,27% 94,90%
TOTAL

Fortalecimiento Gerencial y Organizacional es del 20%; Alcanzado 19.72%

-Habilitacién alcanzamos un cumplimiento de 87% en los estdndares de Dotacion, Historia clinica y
registro, Infraestructura, interdependencia, Medicamentos e insumos, procesos prioritarios y talento
humano.

-Implementamos el programa de Gestion Integral de Residuos Hospitalarios y Similares

-Gestion del Talento Humano (avanzamos en la gestion pasivo pensional)

-MIPG Alcanzado 64.8 %

Competitividad y Sostenibilidad 40%: Alcanzado 35.42 %
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Sistema de Costos implementado

Modernizar y actualizar la infraestructura informética y tecnoldgica cumplimiento del 70%
Tratamiento a Riesgos y privacidad de la informacion del 90%

Seguridad y privacidad de la informacion 95%

Ejecucion de planes institucionales Decreto 612/2018 actualizacion de actividades operativas
cumplimiento de 87%

Infraestructura cumplimiento del estandar 81.7%

Robustecer la plataforma tecnoldgica de la Entidad (Hardware y Software)

Renovacion tecnoldgica de equipos

Aumentar la automatizacion y eficiencia de los procesos soportados con tecnologias de la
informacién. — Desarrollo de intranet

Ampliar y mejorar la cobertura de los servicios de TI.

o Cumplir con la normatividad vigente, frente al uso de licenciamiento de software

Gestion Asistencial 40%: Alcanzado 39.76 %

o Autoevaluacion de estandares de habilitacion Res 3100 de 2019- procesos prioritarios-
Telemedicina

o Actualizacién del modelo de tratamiento (Reduccion del dafio-Telemedicina)

o Prestar servicios especializados en salud mental y conductas adictivas en modelo de prestacion
RIA

¢ Como cultura organizacional (Programa seguridad del paciente-Humanizacion del servicio)

¢ Posicionamiento de la institucion en el mercado area de proyectos

o -Implementacion de acciones de Investigacion y Docencia

PERSPECTIVAS DE LOS RESULTADOS
GESTION ADMINISTRATIVA

La Subdireccion Administrativa y Financiera en el presente informe refleja las acciones destinadas a
garantizar la sostenibilidad financiera y permanencia de la ESE en el tiempo, GARANTIZAR implica
dirigir, coordinar, planear, implementar, evaluar, controlar y orientar el manejo presupuestal,
administrativo, financiero y contable de los recursos de la ESE HOSPITAL CARISMA, con sujecion a
las disposiciones legales vigentes y conforme a las normas organicas de presupuesto, contratacion y
las disposiciones, instrumentos y procedimientos contables cumplimiento de las metas propuestas
plasmadas desde el plan estratégico.

Los Estados Financieros presentados por la ESE Hospital Carisma comprenden los estados de
situacion financiera al 31 de diciembre de 2022.
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La Contaduria General de la Nacién (CGN) expidié la Resolucién 139 de 2015, por la cual incorpord,
como parte integrante del Régimen de Contabilidad Publica, el Marco Normativo para Empresas que
no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico, el cual esta
conformado por: el Marco Conceptual para la Preparacion y Presentacion de Informacién Financiera;
las Normas para el Reconocimiento, Medicion, Revelacion y Presentacion de los Hechos Economicos;
los Procedimientos Contables; las Guias de Aplicacion; el Catalogo General de Cuentas; y la Doctrina
Contable Publica.

La E.S.E. Hospital Carisma hace parte de las entidades que deben aplicar el denominado Marco
Normativo para Entidades que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran
Ahorro del Publico, expedido mediante la Resolucion 414 de 2014 y sus modificaciones, las
modificaciones que se dieron en el afio 2022 y a las cuales se acogi6 la ESE son:

-Resolucion 058 de 2020, la cual incorpor6 en el Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en
el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico, el Procedimiento contable
para el registro de los hechos econdmicos relacionados con la prestacion de servicios de salud y
modifico los catalogos generales de cuentas del Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en
el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico y del Marco Normativo para
Entidades de Gobierno.

-Resolucion 091 de 2020, por la cual se crean, en el Catadlogo General de Cuentas del Marco
Normativo para Entidades de Gobierno; del Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en el
Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico; y del Marco Normativo para
Empresas que Cotizan en el Mercado de Valores, o que Captan o Administran Ahorro del Publico;
subcuentas para el registro o reporte del Impuesto solidario por el COVID 19 y del Aporte solidario
voluntario por el COVID 19.

-Resolucion 109 de 2020, mediante la cual se adiciona un formulario de reporte en los términos del
articulo 7° de la Resolucion No. 706 de diciembre 16 de 2016 (modificada por las resoluciones No.
043 de febrero 8 de 2017, 097 de marzo 15 de 2017 y 441 de diciembre 26 de 2019), para la
presentacion y reporte de la informacién financiera especifica, correspondiente a los periodos abril -
junio de 2020 y siguientes hasta que duren los impactos generados por el COVID-19.

-Resolucion 168 de 2020, por la cual se modifica el Marco Conceptual para la Preparacién y
Presentacion de Informacion Financiera del Marco Normativo para Empresas que no Cotizan en el
Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico.

-Resolucién 169 de 2020, mediante la cual se incorpora, en el Marco Normativo para Entidades de
Gobierno, el Procedimiento contable para el registro de los hechos econdémicos relacionados con los
recursos que el Fondo Unico de Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones transfiere a los
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operadores publicos del servicio de television, y se modifican los catalogos generales de cuentas del
Marco Normativo para Entidades de Gobierno y del Marco Normativo para Empresas que no Cotizan
en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico.

-Resolucion 170 de 2020, por la cual se modifica el Catalogo General de Cuentas del Marco Normativo
para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del
Publico para clasificar, en una sola cuenta del gasto, los valores que se generen por concepto de
premios y demas gastos inherentes a la explotacion del monopolio de juegos de suerte y azar.

-Resolucion 177 de 2020, por la cual se modifica el Procedimiento contable para el registro de los
hechos econdmicos relacionados con el manejo de los recursos del Sistema General de Seguridad
Social en Salud del Marco Normativo para Entidades de Gobierno y se modifican los catalogos
generales de cuentas del Marco Normativo para Entidades de Gobierno y del Marco Normativo para
Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del
Publico.

-Resolucion 193 de 2020, por la cual se modifica el Articulo 2° de la Resolucién No. 441 de 2019 y se
adiciona un paragrafo al articulo 16 de la Resolucién 706 de 2016.

-Resolucion 219 de 2020, por la cual se modifican las Normas para el Reconocimiento, Medicién,
Revelacion y Presentacion de los Hechos Econémicos del Marco Normativo para Empresas que no
Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del Publico.

-Resolucion 222 de 2020, por la cual se modifica el Catalogo General de Cuentas del Marco Normativo
para Empresas que no Cotizan en el Mercado de Valores, y que no Captan ni Administran Ahorro del
Publico.

-Acuerdo de Junta Directiva Nro. 09 de 2020, mediante el cual se actualizé el manual de politicas
contables de la E.S.E. Hospital Carisma.

La Empresa Social del Estado Hospital Carisma, realiza su proceso de reconocimiento, medicion y
revelacion de la informacion financiera, econdmica, social y ambiental de forma individual, toda vez
que a pesar de ser un establecimiento publico del Orden Departamental, su composicién patrimonial
no esta constituida por acciones o cuotas partes de interés social, razén por la cual no se hace de
obligatorio cumplimiento la aplicacion del método de participacién patrimonial por parte del
Departamento de Antioquia.

No obstante, la Secretaria de Hacienda Departamental por medio del radicado Nro. 2020030093652
del 17 de marzo de 2020, donde manifiestan la intencién de consolidar estados financieros con todas
su entidades controladas; adicionalmente, en el radicado Nro. 2020030099365 del 25 de marzo de
2020 realizan la solicitud de enviar el conjunto de estados financieros con corte a marzo de 2020 y por
medio de correo electronico del dia 30 de abril de 2020 solicitan una vez mas la informacion
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fundamentados el Contrato Interadministrativo Nro. 4600010451 de 2020 firmado la Secretaria de
Hacienda de la Gobernacién de Antioquia y la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad de
Antioquia. En reunién virtual entre la Secretaria de Hacienda Departamental y las Entidades
descentralizadas del Departamento, celebrada el dia 17 de diciembre de 2020, informaron que la
E.S.E. Hospital Carisma es una de las entidades que hara parte de las Instituciones aportantes a la
preparacion de informacion financiera de la Gobernacion de Antioquia, pero seguird igualmente
aportando informacion contable de forma individual por medio del Consolidado de Hacienda e
Informacion Publica (CHIP) de la Contaduria General de la Nacién.

Indice de propiedad
M Pasivo
i Patrimonio
Estructura
Financiera

2022 - 2021

Grupo V.2022 \"¥{174] Diferencia Margen
Activo 26.451.001.945 25.341.502.930 1.109.499.014 4,38%
Pasivo 3.265.410.546 3.735.768.997| -470.358.452  -12,59%
Patrimonio | 23.185.591.399 21.605.733.933 1.579.857.466 7,31%
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De conformidad con la informacion financiera al cierre de la vigencia 2022, es preciso indicar que el indice de
propiedad de la Entidad se posiciond en un 88%, contando asi con un patrimonio de $23.185M, mientras que
las obligaciones o pasivos de la E.S.E. ascienden a $3.265M posicionandose estos en un 12% de los activos.

A continuacion, se presenta la composicién de los pasivos del Hospital al corte reportado:
Tipo Pasivo Valor Porcion % Detalle

Proveedores y acreedores | 2.302.340.412 71% Obligaciones del Ultimo trimestre, mismas que a su vez
van en concordancia con el promedio de rotacién de las
cuentas por pagar, el cual cerrd para la vigencia 2022
en 88 dias; entre las mas representativas se cuenta con
obligaciones contraidas por la ejecucion de convenios
con el Departamento de Antioquia, estas al cierre de la
vigencia se encuentran respaldadas en efectivo, pero no
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fueron canceladas a razén de procesos administrativos
de supervision.

Pasivo laboral 594.080.789 18%

Obedece a las prestaciones sociales que por Ley se
deben calcular a favor de cada funcionario, pero que su
desembolso se da en el momento que el funcionario
cumple los requisitos para su beneficio. Para el caso de
las cesantias e intereses a las cesantias de la vigencia
2022, se cuenta con el registro de las efectivamente
causadas al cierre de la vigencia, los deméas conceptos
obedecen a calculo o provision conforme la
normatividad vigente.

Pasivo pensional 368.989.377 1%

Proyeccion de las futuras pensiones por pagar a los dos
(2) pensionados a cargo de la Institucion, dicho calculo
se realiza con base en esperanza de vida colombiana e
IPC promedio de los ultimos 10 afio; Asi mismo, se
cuenta con el registro de un bono pensional a espera de
que Colpensiones lo reliquide para proceder con el
respectivo pago.

Total 3.265.410.546 100%

Operacion de la Institucion durante la vigencia 2022 (Estado de resultados)

Estado de Resultados 2022 - 2021 (Unidades Funcionales)

Enero a Diciembre 2022
Proyectos

DETALLE Carisma

+ Ingresos por servicios de salud
- Costos por servicios de salud

RESULTADO BRUTC

h Salgrlos, bem_aflclos a empleados, seguridad 2 965.546.661
social y parafiscales

- Gastos generales 1.510.523.751

- Impuestos, contribuciones y tasas 83.817.461

145.088.326

- Depreciaciones y amortizaciones
RESULTADO OPERACIONAL

+ Transferencias y subvenciones
- Transferencias y subvenciones
+ Ingresos financieros y diversos
- Gastos financieros y diversos

356.727.709
271.805.127

RESULTADO DEL EJERCICIO

2.499.514.759 869.030.000 3.368.544.759
0 781.600.685

Enero a Diciembre 2021

Ejercicio Carisma Proyectos Ejercicio

7.837.042.7574.547.109.440 12.384.152.197 6.774.251.619 3.764.496.081 10.538.747.700
5.183.263.8193.553.100.744 8.736.364.563 5.386.953.677 3.212.623.866 8.599.577.543

2.653.761.628 994.008.696, 3.647.770.324Q 1.387.245.542 551.872.215 1.939.117.75

0 2.965.546.661 2.303.024.449 0 2.303.024.449

0 1.510.523.751 1.074.437.377 0 1.074.437.377
0 83.817.461 92.126.085 0 92.126.085
0 145.088.326 226.253.156 0 226.253.156

-2.073.636.597 994.008.696 -1.079.627.900§M-2.334.219.802 551.872.215 -1.782.347.58

632.467.678 831.608.000 1.464.075.678

781.600.685 0 756.007.273 756.007.273
0 356.727.709 192.976.900 0 192.976.900
0 271.805.127 373.868.469 0 373.868.469

510.800.745 1.081.438.011]  1.592.238.756Q-1.882.643.692 627.472.942 -1.255.170.750

i‘-E S.E. HOSPITAL \* %
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En esta se representa el flujo de operaciones de la Institucion en lo que compete a la generacion de ingresos
(venta de servicios misionales y de extension mediante convenios interadministrativos) y los costos de
operacion de los mismos, asi como los gastos administrativos, logisticos y financieros requeridos para el
cumplimiento del objeto misional; podemos identificar entonces una mejora en el resultado operacional, toda
vez que hubo menor destruccion de valor durante la vigencia objeto de analisis, por otro lado, se logra evidenciar
que gracias a gestiones administrativas, se logré adquirir subvenciones durante el periodo fiscal para el
financiamiento de bonos pensionales y proyectos de renovacion de redes y tecnologia, lo cual se traduce
ademas en incremento del patrimonio a razén de que aporta al resultado neto del periodo, cerrando asi con un
excedente de $1.592M.

Es preciso indicar que el detalle de la operaciones de la vigencia se encuentra en las revelaciones a los estados
financieros, mismas que se encuentran publicadas en el link de fransparencia en la pagina web
www.carisma.gov.co y/o en el link de consulta al ciudadano de la pagina web www.chip.gov.co de la Contaduria
General de la Nacion.

TALENTO HUMANO

MIPG

Matriz GETH: Se realiza diagnostico en el mes de diciembre, con los siguientes hallazgos.

En total del cumplimiento de los 4 componentes (planeacion, ingreso, desarrollo, retiro) la evolucién
es de 69.7 se evidencia incremento de 4.9 puntos con referencia al diagnéstico del tercer trimestre
64.8.

Calificacion total

v I —

80

== 9.7

60

40

20

_—
&b > 4
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Calificacion por componentes

100
=N B N

80

60

- 2.4
50.0
40
.0
20
0

PLANEACION INGRESO DESARROLLO  RETIRO

100
= W W

Se puede evidenciar incremento en los items 80

Planeacion, Ingreso y Desarrollo en 50 == 68.3
comparacion con el tercer trimestre, el item de 55.0

retiro, continua en el mismo numero de 40

indicador por lo tanto requiere mayor .0
concentracion, esfuerzo y recursos para 20

fortalecer este componente. 0

PLANEACION  INGRESO  DESARROLLO RETIRO

Componente Retiro

h - - - -

80
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Rutas de creacion de valor

Las rutas de creacidn de valor, estan articuladas al desarrollo del capital humano en la entidad, si bien
se han realizado avances, se puede identificar que la evaluacion no es satisfactoria y es fundamental
planificar, desarrollar y evaluar estrategias que permitan el avance en cada uno de las categorias

Como se puede evidenciar en los resultados de las rutas de creacion de valor, las 5 variables en
nivel 4 de 5, seglin la escala que califica el desarrollo de las actividades de cada una de las rutas.
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Ruta de la Felicidad Ruta del Crecimiento Ruta del Servicio Ruta de la calidad Ruta del
Analisis de
Datos
Puntaje Nivel Color
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RUTAS DE CREACION DE VALOR

- Ruta para mejorar el entorno fisico del trabajo para que todos se sientan a 62
RUTA DE LA gusto en su puesto
EELICIDAD - Ruta para facilitar que las personas tengan el tiempo suficiente para tener una 67
6 9 vida equilibrada: trabajo, ocio, familia, estudio
La felicidad nos hace - Ruta para implementar incentivos basados en salario emocional 65
productivos
- Ruta para generar innovacién con pasion 80
- Ruta para implementar una cultura del liderazgo, el trabajo en equipo y el 68
RUTA DEL reconocimiento
CRECIMIENTO - Ruta para implementar una cultura de liderazgo preocupado por el bienestar 59
6 4 del talento a pesar de que esta orientado al logro
Liderando talento - Ruta para implementar un liderazgo basado en valores 68
- Ruta de formacién para capacitar servidores que saben lo que hacen 62
RUTA DEL SERVICIO - Ruta para implementar una cultura basada en el servicio 67
Al servicio de los 64 - Ruta para implementar una cultura basada en el logro y la generacion de 61
ciudadanos bienestar
RUTA DE LA CALIDAD - Ruta para generar rutinas de trabajo basadas en “hacer siempre las cosas 71
bien”
La cultura de hacer 6
las cosas bien - Ruta para generar una cultura de la calidad y la integridad 61
RUTA DEL
ANALISIS DE DATOS 7 6 - Ruta para entender a las personas a través del uso de los datos 76

Conociendo el talento

PLAN ESTRATEGICO DE TALENTO HUMANO

¢ Plan de bienestar social, estimulos e incentivos.

e Plan de prevision de Talento humano.

e Plan anual de vacantes.

¢ Plan institucional de capacitacion.

¢ Plan de trabajo anual en seguridad y salud en el trabajo.

PLAN DE BIENESTAR SOCIAL, ESTIMULOS E INCENTIVOS.

(GOBERNACION DE ANTIOQUIA | UNIDOS
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Cumplimiento ;
81.25%

Ejecutadas a
Dic; 13 Programadas; 16

El plan de bienestar, estimulo e incentivos para el afio 2022 propone 16 actividades de la cuales se
ejecutaron el 81,25% al 16 de septiembre, 3 actividades no se realizaron por falta de recursos
financieros entre otros.

Actividades por ejecutar: Tarde de nifios y jovenes, Preparacion para el retiro del servicio,
Campaiia para que tienes CARISMA

PLAN DE VACANTES Y PREVISION

La Planta de Cargos aprobada del Hospital quedo establecida al 31 de diciembre de 2021 con 65
empleos, discriminados de la siguiente manera

EMPLEADOS POR NIVEL
DIRECTIVO ASESOR PROFESIONAL TECNICO ASISTENCIAL

3 4 23 6 29
EMPLEOS PROVISTOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2022
) TOTAL
DENOMINACION NIVEL TIPO EMPLEOS
Jefe Oficina Control Interno Profesional | Libre nombramiento 1
Médico Especialista Psiquiatra Profesional | Libre nombramiento 1
Profesional Universitario Recursos Financieros | Profesional | Libre nombramiento 1
I Al

GOBERNACION DE ANTIOQUIA UNIDOS
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Profesional Universitario - Sistemas Profesional | Libre nombramiento 1
Profesional Universitario Gestion Humana Profesional | Libre nombramiento 1
Auxiliar Administrativo Consulta Externa Asistencial | Provisionalidad 2
Auxiliar Area de la Salud Enfermeria Asistencial | Provisionalidad 2
TOTAL 9
ROTACION

El indice de rotacion para el afio 2022 es del 20%

5% 4% 4%
4%
4%
3%
3%

2% 2% 2% 2% 2% 2%
2%
2%
1%
% % % 0% %
0%
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic

Meses

La rotacion del afio 2022 esta compuesta por el 20% del promedio de planta (50) vinculados al inicio
de afio 2022.

GOBERNACION DE ANTIOQUIA UNIDOS
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VACANTES AL 31 DE DIC 6
TOTAL 15
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Las vacantes al finalizar el afio 2022 son el 23% del total de la planta

PLAN INSTITUCIONAL DE CAPACITACION

CAPACITACIONES Y FORMACIONES REALIZADAS DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE

Capacitaciones programadas 63

Capacitaciones ejecutadas 60

2 N 4
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PLAN DE CAPACITACION 2022

_ Sin ejecutar
5%

Ejecutadas al
20 de dic
95%

De 63 formaciones y/o capacitaciones programas, se ejecutaron 60 que corresponden al 95.4% de
cumplimento al plan de capacitacion.

Total participacion en capacitaciones 1205
Planta | 860
Sindicato [ 308

Contratista ] 29
Banquetes San Agustin | 7

Coraza 1

0 200 400 600 800 1000

N 4
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CAPACITACIONES SG-SST

SST; 20; 25%

W

OTRAS; 60;
75%

Informe amplio y general sobre logros institucionales obtenidos por asesoria y
acompainamiento en proceso pensional de la ESE Hospital Carisma por persona natural en
calidad de contratista de prestacion de servicios

SST

Politica

La E.S.E. Hospital Carisma comprometida en la proteccion de todos sus trabajadores
independientemente de su forma de vinculacién y/o contratacién laboral, promueve y mantiene la
seguridad y el bienestar fisico, mental y social de cada uno de ellos, para ello y a través de la
implementacion del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el Trabajo y su mejora
continua, realiza en todos sus centros de trabajo una identificacién, evaluacién y control de los
factores de riesgo que puedan producir accidentes de trabajo y enfermedad Laboral.

La E.S.E Hospital Carisma se compromete a cumplir con la legislacion nacional vigente en temas de
riesgos laborales.

La Gerencia de la E.S.E Hospital Carisma destinara el talento humano y los recursos financieros,
técnicos y tecnoldgicos para el mantenimiento y continuidad del Sistema de Gestiéon de Seguridad y

P 1 B
&t S
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Salud en el Trabajo, garantizando el cumplimiento de las responsabilidades asignadas a todo el
personal con respecto a dicho sistema.

Esta politica fue revisada por el COPASST, y se divulgara a todos los niveles de la organizacion, los
funcionarios y partes interesadas.

Fecha de Revision y aprobacion, 28 de enero de 2022
Objetivos del SGSST

RESULTADO DE LOS INDICADORES
Los datos estadisticos de los indicadores son con fecha de corte a diciembre 31 de 2022.

INDICADORES DE ESTRUCTURA.

Objetivo: Evaluar la estructura del Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

item Aspecto evaluado SI NO CALIF

Se cuenta con politica de SST

1 : , X 1
actualizada y firmada

9 Se tienen objetivos y metas del X 1
SG-SST
La politica se encuentra

3 - . X 1
socializada a los trabajadores
Hay documentado un plan de

4 trabajo anual del SG-SST esta X 1
firmado

5 Se asignaron responsabilidades X 0
SST a todos los niveles

g Se encuentra asignacion de x 1

recursos  fisicos, humanos,

*v’“‘
& > J
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financieros, tecnolégicos) para
SST

Existe una metologia para
identificar los peligros, para
evaluar y calificarlos riesgos

Esta conformado y en
funcionamiento el COPASST

Documentacion del SG-SST

Existe diagndstico de
condiciones de salud

Se cuenta con plan de
emergencias actualizado

Hay plan de capacitacion en
SST

TOTAL CALIFICACION
INDICADOR

PARAMETROS 2020-11

items Cumplidos 11

items Totales

Meta 80%

X 1
X 1
X 1
X 1
X 0
X 1
10
83%

2021-1 2021-11 2022-1 2022-11
6 10 10 10

80% 80% 80% 80%

w UNIDOS

E.S.E Hospital Carisma, NIT 890.985.405-5/ Linea Unica de atencién 604 60 502 33

Sede hospitalaria Cra. 93 N° 34 AA 01,
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Indicador de estructura anual

. Resultado mm  Meta

1
80% 80% 80% 80%
= 83% 83%
0,75 79%
0,5
50%
0,25
0
2020-11 2021-1 2021-11 2022-1

Puntos criticos del indicador de Estructura

1. Se encuentran definidas las responsabilidades en todos los niveles, esta pendiente la incluir
las responsabilidad en el Manual de funciones y su divulgacion.

2. ElPlan Hospitalario de Emergencias se encuentra en proceso de contratacion para el montaje
del sistema de alarma de emergencia y evacuacion.

INDICADORES MINIMOS SST (Res. 0312 de 2019)

Frecuencia

I
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Objetivo: Establecer la frecuencia ocasionada por los accidentes de trabajo en la E.S.E Hospital
Carisma.

ANO 2022

TOTA
; EN FE MA AB MA JU JU AG SEP OC NO L
PARAMETROS E B R R Y NL O T T V DIC o

Namero de

. 52 148 49 51 51 51 561 52 51 51 50 O 50,64
trabajadores

Numero eventos
(AT)

Indice de
Frecuencia

Meta

\‘ v
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Frecuencia AT anual 2020-2022

2 I
10]
8 7
5 6
o
§ 4
L 2
0 = - -
ANO ANO ANO
2020 2021 2022
B Series| Il 7 5

En el afio 2022 se presentaron 5 accidentes de trabajo.

FUNCIONARIO CAUSA
Jonathan Henao Golpe (Agresion paciente)
Maria Marcela Rivera Luxacion
Cristian Castrillon Golpe (Agresion pacientes)
Beatriz Mufioz Golpe 2 veces (Agresion pacientes)

Accidentalidad del personal contratista (Prosalud)

ANO 2022 (PROSALUD)

v

=
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, TOTA
PARAMETRO EN FE MA AB MA JU JU AG SE OC NO DI
s E B R R Y N L O P T V ¢
2022
Numero de 27 30 29 30 33 33 34 37 37 37 36 3267
trabajadores
Nimero
cventos(a) 0 10 0 10 0 1 0 1 0 0 400
Dias de

Ausencia o 0 0 0 0 2 0 0 0 0 3 0 0 36,00
perdidos AT

CONTRATISTA CAUSA
Angee Amaya Vasquez Puncion
Ivonne Duque Valencia Cortada
Olga Murillo Garcia Golpe
Beatriz Sanchez Rios Luxacion

Severidad

Objetivo: Establecer la severidad ocasionada por los accidentes de trabajo en la E.S.E Hospital
Carisma

PARAMETRO EN FE MA AB MA JU JU AG SEP OC NO DI TOTA
S E B R R Y N L O T T V C L

&
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2022
Numerode ' oo 4o 49 51 51 51 51 52 51 51 50 50 5058
trabajadores
Numero
evontos (AT) 0 2 0 0 1 0 0 0 0 1 0 500
Dias de

Ausenciao (66 0 10 O 0O 0 0 © 0 0 0 0 76,00
perdidos AT

Severidad AT anual 2020-2022

80.00 76.00
62.00
60.00
T('E .
9l 20.00
A
0.00 - - -
ANO ANO ANO
2020 2021 2022
M Series| 35.00 62.00 76.00

1. Se considera un punto critico la severidad de los accidentes en la ESE Hospital Carisma en
los dos ultimos afios, el cual disminuye el nimero de eventos pero con mayor nimero de dias
de incapacidad.

2. Los proceso que mas aporto al aumento de este indicador por Accidente de Trabajo fue
Enfermeria con los funcionarios Jonathan Henao con 66 dias y Marcela Rivera con 10 dias.

x\.‘:' ] v
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3. De Prosalud se tiene una severidad de 36 dias por Accidente de Trabajo donde la sefiora
Beatriz Sanches tene 34 dias de incapacidad por luxacion hombro derecho y 2 dias de la
Dra. Olga Murillo por golpe

Ausentismo
Objetivo: Establecer el ausentismo laboral en la E.S.E Hospital Carisma

Los datos del ausentismo administrativo e incapacidades son con corte a diciembre 31 de 2022.

- TOoT

DESCRIPTO MA MA AG AL
RES ENE FEB R ABR Y JUN JUL O SEP OCT NOV DIC 2022

Dias
ausencia 66 0 10 0 0 0 0 0 0 0 0 0 |76,00
EL/AT

Incapacidad 363,0
EG 0
Dias

ausencia 5 10 4 4 7 6 3 8 7 5 7 2 6911
(permisos)

Dias
programado 31 28 31 30 31 30 31 30 30 31 30 31 364
s

T9ta| 52 48 49 51 51 51 51 52 51 51 50 50 50,58
trabajadores
Ausentismo

Meta 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5% 5%

I
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Dias de Ausencia

500.00 473.00
450.00
400.00 363.00
350.00
300.00
250.00
200.00 157.00
150.00
100.00 76.00 69.11
40.95
= A _
0.00 I
Dias ausencia EL/AT Incapacidad por EG Dias ausencia (permisos)

Ausentismo anual 2021-2022
3.33%

3.50%
3.00%
2.50%
2.00%
1.50%
1.00%
0.50%
0.00%

ANO 2021 ANO 2022
B Series| 3.33% 2.76%

Incapacidad
Incapacidad por enfermedad General

e Patricia Casas con 70 dias
e Maria Alejandra Florez 75 dias
e Jenny Morales 45 dias

I
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e Marcela Rivera con 18 dias

Grupo y Motiv 2 [§dlenr7AVelssital o1 25| 4e"fe neradas. Horas de Reemplazo. Valor Total Ausencia.
-IPersonal 228,50 0,00 0,00 $ -
Diligencias Personales 225,50 0,00 0,00 $ -
Otros No Justificados 3,00 0,00 0,00 $ -
=/Laboral 267,50 188,00 16,00 $ 29.038.040
Capacitacion Programada 25,00 0,00 0,00 $ -
Compensatorios 242,50 188,00 16,00 $ 29.038.040
-/Permiso Médico 386,33 0,00 0,00 $ -
Consulta Odontolégica 28,33 0,00 0,00 $ -
Consulta Médica 114,50 0,00 0,00 $ -
Consulta Especialista 99,17 0,00 0,00 $ -
Terapia Fisica 41,00 0,00 0,00 $ -
Examen De Laboratorio 14,00 0,00 0,00 $ -
Examen De Rayos X 2,00 0,00 0,00 $ -
Examen Médico 78,33 0,00 0,00 $ -
Vacunacién 9,00 0,00 0,00 $ -
—ILegal 245,50 36,50 0,00 $ 7.825.697
Compensatorio Votacidn 245,50 36,50 0,00 $ 7.825.697
=/Luto 16,00 0,00 0,00 $ -
Luto 16,00 0,00 0,00 $ -
Total general 1.143,83 224,50 16,00 $ 36.863.737

PROCESO DEL SG-SST
Evaluacion Inicial del SG-SST

Objetivo: Establecer el nivel de cumplimiento de los estandares minimos del Sistema de Gestion
de Seguridad y Salud en el Trabajo, bajo los parametros establecidos en el Articulo 27 de la
resolucion 0312 de 2019.

¥ A“‘
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RESULTADO DE EVALUACION
INICIAL DEL SG-SST (%)

93.0

94
93
92

91 M Diciembre 2021

E Diciembre 2022
90

89

88

CONVENCIONES

Si el puntaje obtenido es menor al
60%

Si el puntaje obtenido esta entre el 60 y MODERADAMENTE
85% ACEPTABLE

Si el puntaje obtenido es mayor al 85% ACEPTABLE

Segun los criterios de valoracion de la resolucién 0312 de 2019, a una valoracion ACEPTABLE con
un 93.0%.

Plan de capacitacion

Objetivo: Determinar el grado de cumplimiento del plan de capacitacion en Seguridad y Salud en el
trabajo de la E.S.E Hospital Carisma.

& > 4
GOBERNACION DE ANTIOQUIA | UNIDOS
E.S.E Hospital Carisma, NIT 890.985.405-5/ Linea Unica de atencién 604 60 502 33
Sede hospitalaria Cra. 93 N° 34 AA 01, barrio Belencito. Sede ambulatoria Cra. 81 N°49-23, barrio Calazans
WWwWWw.esecarisma.gov.co



\ AE s E.HOSPITAL

CARISMA

ANO 2022

PARAMETR MA SE OC NO DI Totale
oS ENE FEB - ABR MAY JUN JUL AGO plrlvic| s

Capacitacione & o 4 3 44 8 2 8§ 0 3 0 55
s Ejecutadas

Capacitacione
S 1 6 8 4 3 14 8 2 9 0 4 0 5

Programadas
Indicador
capamtamone

Cumplimiento del Plan de
capacitacion Ao 2021-2022

94% 93%
92%

o 90%

(]

5 88%

)

o o,

E 86% 84%

= g4y
82%
80% - =

ANO 2021 ANO 2022

Series| 84% 93%

En el afio se cumplio con 93% de las capacitaciones programadas donde se incluyen las actividades
de SG-SST y Ambiental.

Intervencion de peligros

I
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Objetivo: Intervenir los peligros identificados en Matriz de Identificacidn de Peligros y valorados como
no Aceptables.

PARAMETROS 2022

# de peligros intervenidos 5

# de peligros identificados en la
MIPVER NO ACEPTABLES o
ACEPTABLE CON CONTROL

ESPECIFICO

Indicador de Peligros -

Los riesgos que se tienen identificados en la matriz de peligro como NO ACEPTABLES o ACEPTABLE
CON CONTROL ESPECIFICO son: R. Biologico, R. Biomecanico (Desorden Musculo Esqueletico), R.
Fisico (Alta temperatura), R. Quimico, R. Publico, Condiciones de seguridad (Accidentes de transito),
R. Trabajo en Alturas y R. Covid-19, de los cuales se tienen controles especificos para el R. Biologico,
R. Biomecanico, R. Publico, R. Trabajo en Alturas y R. Covid-19.

Esta en proceso de elaboracion el Plan Estratégico de Seguridad Vial (PESV) segun la resolucion
40595 de 2022.

Condiciones de Salud

Objetivo: Asegurar la ejecucion de actividades de prevencion y promocion de la salud de los
trabajadores producto de los informes de condiciones de salud.

Con base en la informacion recopilada mediante la realizacién de examenes periodicos realizado al
personal de la ESE Hspital Carisma en el afio 2021 y la encuesta de perfilsociodemografico realizada

& 4
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en el afio 2022, se permiten conceptuar sobre la aptitud de las personas para realizar un determinado
oficio y elaborar un diagndstico de salud de la poblacién empresarial evaluada, con el fin de
implementar medidas que permitan mejorar la calidad de vida de los trabajadores, en especial, las
relativas al cumplimiento y desarrollo de los programas de promocion de la salud y la prevencion de
accidentes o enfermedades profesionales, asi como de aquellas comunes que puedan verse
agravadas por el trabajo o por el medio en que éste se desarrolla.

Los exdmenes periddicos son un insumo para el seguimiento a las condiciones de salud de los
trabajadores en los lugares de trabajo para ayudar al desarrollo de programas de rehabilitacion
integral, proceso de calificacion de origen, de pérdida de capacidad laboral segun el caso de los
pacientes evaluados y/o a los sistemas de vigilancia de acuerdo a los riesgos de la empresa.

- Diagnosticos segun exdmenes médicos periodicos realizados en el afio 2021 a 47 personas
del Hospital Carisma

- Reporte de enfermedad diagnostica a la persona segun la encuesta de Riesgopsicosocial a
47 personas del la ESE Hospital Carisma y 29 contratistas de PROSALUD.

EXAMENES PERFIL SOCIODEMOGRAFICO ANO

DIAGNOSTICO MEDICOS 2021 (# 2022 (# Personas)
personas) CARISMA PROSALUD
Miopia, presbicia, astigmatismo o7 3 0
Obesidad 11 0 0
Hipoacusia 11 4 0
Problema Osteomuscular 8 1 2
Migrafa 2 5 3
Asma 0 5 2
Dislipemia o dislipidemia (colesterol,
L 5 3 3
triglicéridos o0 ambos),
Control de enfermedades como el
L : ) 4 4 2
Trastorno de panico, depresion y ansiedad
Hipertension arterial 3 4 0
&l <
(4 N 4
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Durante el afio 2022 se realizaron actividades tendientes a la mejora de las condiciones de salud del
personal de la ESE Hospital Carisma en la semana de la salud realizada en el mes de octubre, como

fueron:
1,
2.

Optometria donde muchas funcionarios aprovechan para actualizar la formula de los lentes
Lonchera Saludable, donde de una forma breve se dan recomendaciones a tener en cuenta
para una sana alimentacion.

Masajes Corporal, que ayuda al bienestar fisico

Se reactiva la actividad fisica en el gimnasio del Hospital para el personal de planta y
contratistas.

Plan de Emergencia

Objetivo: Implementar el plan de emergencias de la organizacion por medio de la planeacién y
ejecucion de simulacros para la atencion de estas situaciones.

1. EL Plan de Emergencias se encuentra en proceso de actualizacion ya que esta en proceso
de contratacion para la instalacion del sistema de alarma de emergencia y evacuacion y
elaboracién de planos de evacuacion.
2. Durante el afio 2022 se realiza 2 simulacros de evacuacion.
- En el mes de abril se realizo simulacro de manera préactica con el apoyo de la Brigada de
emergencia en la sede Ambulatoria
- En el mes de Octubre con el Comité Hospitalario de emergencia se realizd un simulacro
prueba escritorio.
INDICADORES DE RESULTADO

Cumplimiento de requisitos Legales

Objetivo: Garantizar el cumplimiento de la normatividad legal vigente aplicable en materia de
Seguridad y Salud en el Trabajo y Riesgos Laborales en E.S.E Hospital Carisma.
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REVISION REALIZADA POR.
RIESGOS

‘CUMPLE CUMPLE PARCIAL NO CUMPLE % CUMP

EIA%T(;EIQ/I:\LSSI,ENERAL DE RIESGOS 237 9 3 95%
RIESGOS FISICOS 6 10 0 38%
RIESGOS QUIMICOS 10 6 0 63%
RIESGOS MECANICOS 2 0 0 100%
RIESGOS ELECTRICOS 5 6 0 45%
RIESGOS FISICO- QUIMICOS 0 1 0 0%
RIESGO BIOMECANICO 4 0 0 100%
RIESGO PSICOSOCIAL 4 3 2 44%
SEGURIDAD VIAL 7 9 5 33%
RIESGO NATURAL 0 0 0 0%
TAREAS DE ALTO RIESGO 1 3 0 25%
EPP 8 0 0 100%
SANEAMIENTO 21 4 1 81%
PLAN DE EMERGENCIAS 35 4 7 76%
COPASST 9 0 0 100%
REGLAMENTO DE HIGIENE 4 0 0 100%
o NS R BT
MEDICINA PREVENTIVA'Y DEL TRABAJO 84 5 0 94%
RIESGOS LOCATIVOS 5 1 0 83%
;‘v_.‘,..

‘GOBERNACION DEANTIOQUA | UNIDOS

E.S.E Hospital Carisma, NIT 890.985.405-5/ Linea Unica de atencién 604 60 502 33
Sede hospitalaria Cra. 93 N° 34 AA 01, barrio Belencito. Sede ambulatoria Cra. 81 N°49-23, barrio Calazans
WWW.esecarisma.gov.co



4 L J
\ AE s E.HOSPITAL

CARISMA

REVISION REALIZADA POR.
RIESGOS [
CUMPLE CUMPLE PARCIAL NO CUMPLE % CUMP
ASISTENCIAL 0 0 0 0%
CUMPLIMIENTO 84% 12% 3%

Plan de Trabajo

Objetivo: Determinar el grado de ejecucion del plan de trabajo anual del Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el Trabajo desarrollado por la E.S.E Hospital Carisma

PARAMETROS Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago Sep Oct Nov Dic TOTAL
Actividades del pl
cavidaces cel plan 17 15 20 10 18 18 10 9 14 " 10 7
de trabajo ejecutadas 159
Total actividades del
20 19 21 12 20 20 12 9 18 11 12 16
plan de trabajo 190

Indicador plan de
trabajo SG-SST
Meta 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85% 85%

El plan de trabajo del SG-SST durante el afio 2022, se cumple con el 84% de las actividades
programadas.

Actividades que quedaron pendientes por realizar:

o Disefio e implementacion del plan estratégico de seguridad vial (PESV).
- Se cuenta con el diagnéstico del PESV.
- Se capacita al responsable del PESV de la ESE Hospital Carisma

¢ Rendicion de cuentas: Realizar anualmente la Rendicion de Cuentas del desarrollo del SG-
SST, que incluya a todos los niveles de la empresa.

- Esta pendiente definir la metodologia para hacer la respectiva Rendicion de cuentas.

e Lanzamiento del programa de Prejubilados y Posjubilados: Preparar al personal de la
E.S.E. Hospital Carisma que se encuentra en el periodo de prejubilacién para asumir con
calidad y sentido su proceso de retiro.

o Gestion del cambio: Evaluacion del impacto de cambios internos y externos en el SG-SST.

I
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- Se divulga el procedimiento de Gestion del cambio a los integrantes del COPASST y
lideres de proceso.
e Condiciones de salud en el trabajo: Estilos de vida y entornos saludables (controles
tabaquismo, alcoholismo, farmacodependencia y otros).
- Se documenta el Programa de prevencion y atencidn de consumo, esté en proceso de
revision por parte del comité de convivencia
- Se documenta el Programa de salud mental, esta en proceso de revision por parte del
comité de convivencia
e Plan de prevencion, preparacion y respuesta ante emergencias: Se esta gestionando la
adquisicion del sistema de alarma de emergencia y evacuacion para las sedes.

e Gestion y resultados del SG-SST: Planificacion auditorias con el COPASST.

- Primero se esta gestionando para el afio 2023 la formacion de auditores internos.

SVE Biolégico COVID-19

Objetivo: Determinar el grado de ejecucién de las actividades de prevencion para evitar el contagio y
la propagacion del COVID19.

PARAMETROS 2020-1 2020-2 2021-1 2021-2 2022-1 2022-2
Actividades prevencion
COVID ejecutadas 5 S 18 10 30 10
Total, actividades COVID 18 12 31 18
programadas
Indicador de actividades
COVID19
Meta . 85%  85% 85% 85% 85% 85%
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Actividades realizadas:

e Actualizacion y Divulgar protocolo
e Realizar cronograma de capacitacién en temas de prevencion de COVID-19
o Asignacion de recursos para la implementacion del protocolo
e Adquisicion de Elementos
e Entrega de Elementos a empleados
e Reuniones comité Epidemiolégico
¢ Instalacion de informacion en lugares estratégicos
e Gestionar la vacunacion del personal | y Il dosis
e (Gestionar la vacunacion del personal Il dosis
e Protocolo en caso de sospecha
COVID-19 CASOS POSITIVOS

Objetivo: Establecer la frecuencia ocasionada por los casos positivos presentados en la E.S.E
Hospital Carisma.

Numero Casos Numero de casos

S sospechosos positivos
2020 12 6
2021 27 13
2022 5 5

CASOS POSITIVOS COVID-19 VS CASOS SOSPECHOSOS

30 4
25 -
20 -
15 -
10 -

Afio 2020 Afo 2021 Afio 2022
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INDICADORES DE GESTION DEL COMITE PARITARIO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (COPASST)

Plan de Trabajo del COPASST

Objetivo: Determinar el grado de ejecucion del plan de trabajo del COPASST dentro del SG-SST de
la E.S.E Hospital Carisma

1. Se cumple con el 88% de las reuniones programadas del COPASST

2. Se programa capacitacién virtual con la ARL colmena en el curso de las 50 horas sobre el
SG-SST y se certificaron: Jonathan Henao y las sefioras Adriana Velasquez, Maribel Lépez,
Ménica Lopez, y Sandra Lara.

INDICADORES DE GESTION DEL COMITE DE CONVIVENCIA LABORAL (COCOLA)
Plan de Trabajo del Comité de Convivencia Laboral (COCOLA)

Objetivo: Determinar el grado de ejecucion del plan de trabajo del Comité de Convivencia Laboral
dentro del SG-SST de la E.S.E Hospital Carisma

PARAMETROS 2020-1  2020-2 20211  2021-2 2022-1 2022-2

Actividades del plan de

trabajo ejecutadas COCOLA S 0 4 L 7 8
Total, actividades del plan de
trabajo COCOLA 9 0 S 3 10 |
Indicador plan de trabajo
COCOLA
Meta 80% 80% 80% 80% 80% 80%

Casos Presuntos Acoso Laboral

& > 4
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Objetivo: Garantizar que los casos de presunto acoso laboral identificado en la E.S.E Hospital
Carisma sean tratados de forma oportuna.

Asistencial Administrativo
LIDERAZGO 62
ESTILO DE DIRECCION 58
ESTIMULO A LA EXCELENCIA 71
ESTIMULO AL TRABAJO EN 63
EQUIPO
SOLUCION DE CONFLICTOS 58
MOTIVACION 55

REALIZACION PERSONAL 74
RECONOCIMIENTO DE APORTES 39
RESPONSABILIDAD 48
ADECUADAS CONDICIONES DE 61
TRABAJO

PARTICIPACION 56
APLICACION AL TRABAJO 75
CUIDADO DEL  PATRIMONIO 79
INSTITUCIONAL
RETRIBUCION 29
EQUIDAD 43

RECIPROCIDAD 49
COMPROMISO CON LA 49
PRODUCCION

4

GOBERNACION DE ANTIOQUIA | UNIDOS

E.S.E Hospital Carisma, NIT 890.985.405-5/ Linea Unica de atencién 604 60 502 33
Sede hospitalaria Cra. 93 N° 34 AA 01, barrio Belencito. Sede ambulatoria Cra. 81 N°49-23, barrio Calazans
WWW.esecarisma.gov.co




o L ]
‘ AF s E HOSPITAL

CARISMA

COMPATIBILIDAD DE INTERESES 94 77

COMUNICACION O INTERCAMBIO

DE INFORMACION 2 8
INVOLUCRACION AL CAMBIO 56 75
TOTAL 56 74

El estudio de clima organizacional permite identificar aspectos que se pueden convertir en
factores de riesgos desde el punto de vista psicosocial intralaboral, por tanto, brinda
elementos para organizar planes de intervencién que se orienten a fortalecer la calidad al
interior de las organizaciones, asi como a prevenir los riesgos identificados y con ello la
disminucion de fendmenos como el ausentismo, la accidentalidad y la sintomatologia
asociada a situaciones conflictivas.

Durante el afio 2022 se presentd un reporte de presunto acoso laboral el cual se encuentra
cerrado.

En general el clima organizacional de la entidad amerita intervencion en las subvariables que
obtuvieron calificaciones més bajas en la encuesta de clima realizada en el mes de julio de
2021 al personal de planta, con el fin de disminuir el riesgo psicosocial asociado al clima
organizacional.

Es importante tener en cuenta que para intervenir el Clima Organizacional se deben vincular
aspectos fundamentales:

e Ajustes en politicas administrativas, en este caso es importante que la Gerencia y su
equipo directivo revisen politica de incentivos y reconocimientos, equidad en los
procesos, nivel de exigencia, participacion del personal en los procesos y los canales de
informacién.

e Los lideres deben revisar y fortalecer la distribucion de tareas al personal, seguimiento y
acompafiamiento a los grupos, evaluacion de desempefio, comunicacién con el grupo,
equidad en la administracion del personal.

e Es importante revisar el plan de comunicaciones internas con el fin de realizar ajustes
que permitan fortalecer el intercambio de informacion.
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e Los Directivos y jefes inmediatos de los grupos deben revisar el estilo de direccion,
principalmente lo relacionado con la equidad en los procedimientos de administracion de
personal, comunicacion con el grupo, acercamiento al mismo y reconocimientos.

PASIVO PENSIONAL
Generalidades

Como es sabido, la ESE Hospital Carisma es una entidad publica del sector salud que cuenta con un
pasivo pensional, constituido en términos especificos por mesadas pensionales, bonos pensionales
y cuota partes pensionales.

Cuando fungi6 como Granja Taller para Enfermos Mentales se gestaron estos pasivos pensionales,
sin embargo no fue reconocida en ese entonces por el Ministerio de Salud como entidad de salud
beneficiaria del Fondo Prestacional del Sector Salud, hoy administrado por el Ministerio de Hacienda
y Crédito Publico, lo que indica que estas obligaciones pensionales no son garantes de los recursos
de la concurrencia del sector salud, en cuya financiacion participa la Nacién y las entidades territoriales
en los términos de la las Leyes 60 de 1993 y 715 de 2001. La responsabilidad fiscal y de pago se
encuentran hoy en cabeza de la ESE Carisma

Hoy como entidad publica descentralizada del sector salud del nivel territorial y por exigencia de la Ley
549 de 1999 viene registrando informacion de las historias laborales dentro del marco del “Programa
de Seguimiento y Actualizacién de los Calculos actuariales del Pasivo Pensional de las Entidades
Territoriales”, base de datos de donde el Ministerio de Hacienda y Crédito Publico estima o cuantifica
el valor del pasivo mediante la elaboracion de un calculo actuarial, que aprueba y comunica por cada
vigencia. No obstante ello, se le permite utilizar los recursos del Fonpet —sector salud como fuente de
financiacion del pasivo pensional registrado para los grupos actuariales de activos, retirados,
pensionados y sustitutos, por las siguientes razones:

1. No es una entidad de salud certificada como beneficiaria de la concurrencia del sector salud

2. No es una subdivision de la unidad central- Departamento entidad territorial, dentro del Programa
Pasivocol

Contexto indispensable para no olvidar que la ESE Hospital Carisma adicional al objeto social de
creacion, esto es, la prestacion de los servicios especiales de la salud, debe atender el pago de las
obligaciones pensionales que se causaron cuando ejercia como Granja Taller Para Enfermos
Mentales, las cuales no cuentan con fuentes de financiacion asignadas a su saneamiento.
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Especificacion grandes Logros y/o pretensiones relacionadas con el saneamiento del pasivo
pensional que hoy asume la ESE Hospital

Teniendo en cuenta estas razones, su naturaleza sectorial y el ultimo calculo actuarial aprobado con
informacién remitida en vigencia de 20202 con corte 31/12/219, cuantificado por el Ministerio de
Hacienda y Crédito Publico en la suma de Siete Mil Ciento Trece Millones Ochocientos Noventa y Tres
mil, Setecientos Noventa y Seis Pesos ($7.113.893.796), como se detalla en el cuadro siguiente:

A PRECIOS 2020

NRO. DE PERSONAS NRO. DE PERSONAS CON PASIVO ESTIMADO

PASIVO
Bonos Pensionales 362 149 6.212.066.895
Activos 58 0 0
Retirados 304 149 6.212.066.895
Reservas 3 3 901.826.901
Pensionales
Pensionados 1 1 103.012.487
Sustitutos 2 2 103.012.487
TOTAL 365 152 7.113.893.796

Pasivo Pensional por el que La entidad territorial- Departamento, podria solicitar ante Pasivocol el
registro como Subdivision de la ESE Hospital, para que sea asumido el pago de estas obligaciones
pensionales con recursos del FONPET-Sector Salud.

Sobre el concepto pensional cuotas partes por cobrar: Se ha logrado restaurar el recobro de
mesadas pensionales canceladas por la ESE Hospital a prorrata de tiempo servido, en un porcentaje
del 90%, como derecho de repeticidn que le asiste; resta solo una entidad, Colpensiones, con la que
se espera lograr su participacion mediante via judicial por agotamiento de la gestion de cobro via
administrativa sin aceptacion de su responsabilidad en la financiaciéon de una de las pensiones que
hoy asume totalmente la ESE Hospital

Con respecto a los Bonos pensionales: Uno de los grandes beneficios obtenidos con este
acompafiamiento profesional.
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VLR ACTUALIZADO
Y CAPITALIZADO A
ENTIDAD FECHA 31 DE OCTUBRE
SOLICITANTE BENEFICIARIO CEDULA RECIBIDO 2022

COLPENSIONES LIBIA DEL SOCORRO GIRALDO DE CAN 21406372 19/10/2020 $ 182,710,000
COLPENSIONES DORA ALBA HINCAPIE GONZALEZ 42977500 10/12/2020 $ 191,859,000
COLPENSIONES EDUARDO HENAO SALAZAR 8395699 26/04/2021 S 127,714,000
COLPENSIONES JULIO ENRIQUE PUERTA ESCOBAR 70500925 13/03/2021 S 101,940,000
COLPENSIONES GLORIA MARIA PEREZ TAMAYO 32534485 06/08/2021 S 175,304,000
COLPENSIONES LAURA DOMINGUEZ NIETO 43061088 22/11/2021 $ 34,457,000
COLPENSIONES MYRIAM LUNA TORRES 51706876 18/11/2021 S 28,561,000
COLPENSIONES MARIA SIRLEY ANGEL TANGARIFE 22128679 12/01/2022 S 267,948,000
COLPENSIONES GONZALO DE JESUS CASTANO ORTIZ 70513388 13/05/2022 $ 29,455,000
COLPENSIONES JOSE OCTAVIO JARAMILLO CARDONA 70089637 30/06/2022 $ 75,824,000
TOTAL OBLIGACIONES COLPENSIONES $ 1,215,772,000
PORVENIR LUZ ANGELA CARDONA OCHOA 21406655 25/08/2021 S 199,089,000
TOTAL OBLIGACIONES POR CONCEPTO DE BONOS $ 1,414,861,000

Valor total pagado con recursos transferidos por el Departamento previa motivacién y sustento
reiterativo, proyectado desde la ESE Hospital con la asistencia y acompafiamiento de la Profesional
Especializada, a quien le asiste alto conocimiento de las normas vigentes aplicables al pasivo
pensional de las entidades territoriales, saneamiento, incluyendo los del sector salud que no se
encuentran financiados por la concurrencia, bajo el marco de las leyes 60 de 1993 y 715 de 2001

Incluyendo los recursos para el cubrimiento de otro bono adicional, redimido y pendiente de gestion
de cobro por parte de Colpensiones.

Sobre la asuncion de este pasivo pensional por parte de la Gobernacion de Antioquia:
Constituye el procedimiento administrativo mas optimista que se viene adelantando ante la
Gobernacion de Antioquia desde la vigencia pasada con respecto al saneamiento de este pasivo
pensional que hoy se encuentra en cabeza de la ESE Hospital, quien a través de la Secretaria
Seccional de Salud, viene trabajando en las gestiones administrativas que se deben realizar para que
se logre su asuncion por parte de la entidad territorial mediante acto administrativo; pretension que se
determina especificamente en la financiacion del pasivo de la ESE Hospital Carisma con recursos del
FONPET, procedimiento que requiere ser continuado en la préxima vigencia con la Profesional del
derecho.

B -
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Como estrategia del Gobierno para que las entidades territoriales puedan cubrir el valor de sus pasivos
a cargo en los plazos y porcentajes determinados las autorizo en disposicion legal ( Ley 1753 de 2015,
art 147) financiar el pasivo del sector salud con los recursos acumulados en el FONPET como fuente
de financiacidn del pasivo pensional de dicho sector, de manera que pueda atender las obligaciones
pensionales establecidas en los contratos de concurrencia y las no incorporadas en dichos contratos,
en este Ultimo caso, cuando decidan asumirlo como pasivo propio, utilizando como valor méaximo, el
valor acumulado a 31 de diciembre de la vigencia inmediatamente anterior en el FONPET por el sector
salud.

Sobre el reembolso de lo pagado por la ESE Hospital por concepto de pasivos pensionales:
Pago que forzosamente y ante la naturaleza de las obligaciones pensionales tuvo que ser cancelados
por la ESE, con empréstitos u otras operaciones presupuestales. Reembolso que ya cuenta con
consulta elevada por el Gobernador al Ministerio. Pretensién también optimista que la ESE que
necesita continuidad en su acervo con la asistencia y acompafiamiento de la profesional en derecho.

De esta manera se fundamenta y justifica la necesidad de seguir con el acompafiamiento y la asesoria
del Profesional del Derecho bajo esta modalidad de servicios, ademas de que en la némina de la
entidad no se dispone de este recurso humano, el cual no seria caracter permanente, dado las
pretensiones que le asiste a la ESE en relacién con el pasivo pensional que hoy radica en cabeza de
Carisma.

SISTEMAS

PLAN ESTRATEGICO DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION —PETI 70 % de ejecucion

Definido para 4 afios

Mejorar los servicios tecnologicos que posee la ESE Hospital CARISMA.
Robustecer la plataforma tecnolégica de la Entidad (Hardware y G e
Software) :
Renovacién tecnoldgica de equipos

Aumentar la automatizacion y eficiencia de los procesos soportados con
tecnologias de la informacion. — Desarrollo de intranet

Ampliar y mejorar la cobertura de los servicios de TI. =
Cumplir con la normatividad vigente, frente al uso de licenciamiento de tl
software

PROYECTADO REALIZADO

¥ A“‘
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S e e T [T To T R s L e 1 Ejecucion del proyecto de mejora de infraestructura
Windows 10 y Office 2019. tecnoldgica, 27 equipos de computo, cambio del
cableado de red a categoria 6A, adquisicion de UPS
para energia regulada y mejoramiento de la seguridad
informatica de la ESE.

SE O EE LT G ERER TR G ERL T TET 2L =1 Se realizd contrato con la empresa VIVECOMP para la
120 equipos. renovacion de la licencia de antivirus durante la
vigencia 2022-23

Realizar el soporte y mantenimiento al Se proyecta actualizar en 2023 para articular a la
sistema (Gestion Documental). SAIA. politica 0 pap.

Fortalecimiento del soporte y Se realizd renovacion del contrato de XENCO S.A
mantenimiento al sistema ERP (XENCO para garantizar el acceso a las actualizaciones y del
version Advance). profesional Carlos Mufioz como asesor para contar
con soporte presencial y configuracion de informes
personalizados.

LT T E E R YT LR EL (SERE Se implementaron 2 camaras adicionales, sin embargo
de la entidad. luego de descargas eléctricas finalizando el afio, se
dafié el DVR y 8 cdmaras.

Tl e R E R TEVER T e G [ Se realizd el disefio, parametrizacion y carga de
Tl Bl R Lo T [T G G )T o contenidos iniciales, quedo6 pendiente revision final y
digital socializar.

PROYECTADO REALIZADO

Implementar nuevos desarrollos en la WEB Se hace implementacién de requerimientos de
institucional para cumplir con los criterios de accesibilidad AA con la empresa
lineamientos de accesibilidad y usabilidad Gulupa para la pagina web de la ESE.
estipulados en el manual de gobierno Digital.

[l e s g E R R EEE L EETRERG TR Se trabaja actualmente por medio del Spark, esta
permita optimizar los recursos y generar pendiente la gestion e implementacién del

[ EG O EERGITER Ep e EEI FETRREE GRS - software de mesa de ayuda.

trazabilidad de los eventos.

Implementar servicios de telemedicina, tele Se realizd proyecto de Implementacion de la
consulta y tele asistencia. modalidad de telesalud en la ese carisma, El
proyecto fue gestionado con la secretaria
W 9
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seccional de salud y proteccion social de
Antioquia, quien aprobé $130.596.180

Implementar en la pagina WEB de la entidad el I[NNI

moédulo de pago en linea de tramites.

Contratar un servicio de Back Up en la nube Se cuenta actualmente con backup fisico en
sl {one e B R TR R ER T o i kLW e - discos duros y en la NAS, no se ha logrado
implementacion en la nube.

PLAN DE TRATAMIENTO DEL RIESGOS Y PRIVACIDAD EN LA INFORMACION (PTRPI) 90% de
ejecucion

Proporciona la metodologia para la administracion y gestion de los riesgos a nivel de procesos; orienta
sobre las actividades a desarrollar desde la definicion del contexto estratégico, la identificacion de los
riesgos, su analisis, valoracion y la definicion de las opciones de manejo que pueden requerir la
formulacion de acciones adicionales para garantizar una adecuada gestion del riesgo.

Concientizar a todos los colaboradores, areas, procesos, proveedores, externos en general sobre la
necesidad e importancia de gestionar de manera adecuada, los riesgos inherentes a la gestion.
Involucrar y comprometer a todos en la formulacion e implementacion de controles y acciones
encaminadas a prevenir y administrar los riesgos. * establecer, mediante una adecuada administracion
del riesgo, una base confiable para la toma de decisiones y la planificacién institucional.

N° |Nombre

[SW] XENCO Advance
[SW] SAIA

[SW] Oracle 11

[SW] ESET

[SW] Zyxel

Riesgo

(o220 I~ KOV TN I \ O I Eo

N 4
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10 | [SW] Windows server 2008

11| [SW] Windows server 2016

12 | [SW] Hyper v

15 | [HW] Servidor principal

16 | [HW] Servidor controlador de dominio viejo
17 | [HW] Servidor de antivirus

26 | [HW] Firewall

35|[D] Orion

Identificacion de activos
Valoracién de activos segin metodologia MAGERIT
Identificacién de amenazas, riesgos y vulnerabilidades.

PLAN DE SEGURIDAD Y PRIVACIDAD DE LA INFORMACION (PSPI) 95% de ejecucion

Identificar y ejecutar actividades orientadas a fortalecer el aseguramiento de los servicios de Tl y la
informacién que genera u obtiene la E.S.E. Hospital CARISMA, para preservar la confidencialidad,
integridad y disponibilidad de la informacién relacionada con los usuarios en el marco de la Ley 1448
de 2011

Fortalecer el aseguramiento de los servicios de Tl y la informacion suministrada o relacionada con los
pacientes, mediante la medicion de la Implementacion del Modelo de Seguridad y Privacidad de la
Informacion.

Fomentar en los procesos de la Entidad, la gestion de riesgos de seguridad de la informacidn, con
base en los activos criticos previamente identificados y las acciones para mitigar el riesgo.

Ejecutar actividades en el marco de una metodologia de gestion de la seguridad, para establecer un
modelo de madurez aplicable y repetible.

Definir y socializar politicas, lineamientos, buenas practicas y recomendaciones para establecer
cultura en Seguridad de la Informacién en la Entidad

Actualizar el inventario de activos de la informacion - Anual. Realizado.
Revisar y ajustar la politica de seguridad de la informacion - Anual. Realizado.
Socializar boletines informativos - Trimestral. Se realizd solo una en el afo.
Renovacion de licencia de antivirus - Anual. Se renovo en noviembre.
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Renovacién de software de monitoreo de red - Anual. Realizado.

Que hemos hecho:

. Proyecto de

Fortalecimiento
. Actualizacién de m

la Politica en
seguridad y
privacidad de la

. SGSI: Sistema de informacién

Gestion de
Seguridad de la
Informacién

® Telemedicina

Telemedicina

Implementacion de la modalidad de telesalud en la ese carisma, El proyecto fue gestionado con
la secretaria seccional de salud y proteccion social de Antioquia, quien aprobé $130.596.180

8 consultorios y condiciones técnicas y tecnoldgicas requeridas como; equipos de computo con
licencias office, pantalla auxiliar, camara de video y micréfono, software video llamada.

Elaboracién de plantillas para telemedicina en el software institucional XENCO, como mejora en la
historia clinica.

; v‘
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Sistema de gestion de la seguridad de la informacién

Un SGSI es el disefio, implementacion y mantenimiento de un conjunto de procesos para gestionar
eficientemente la accesibilidad de la informacion, buscando asegurar la confidencialidad, integridad y
disponibilidad de los activos de informaciéon minimizando a la vez los riesgos de seguridad de la
informacion.

Evaluar los activos informaticos de la entidad, con respecto a los parametros de disponibilidad,
confidencialidad e integridad, para determinar importancia, estado y funcionalidad en la entidad.

Identificar los factores de amenaza, las vulnerabilidades y riesgos de seguridad informatica y de la
informacidn que pueden llegar a afectar a la entidad.

Adaptar las politicas 0 manuales de seguridad de la informacion con los que cuenta la entidad, para
mejorar la seguridad informatica de la ESE.

Crear o mejorar los controles de seguridad en la entidad, para garantizar la integridad, disponibilidad
y confidencialidad de la informacién.

Politica de seguridad y privacidad de la informacién

Minimizar el riesgo en las funciones mas importantes de la entidad.

Cumplir con los principios de seguridad de la informacion.

Cumplir con los principios de la funcién administrativa.

Mantener la confianza de sus clientes, socios y empleados.

Apoyar la innovacion tecnolégica.

Proteger los activos tecnoldgicos.

Establecer las politicas, procedimientos e instructivos en materia de seguridad de la informacién.
Fortalecer la cultura de seguridad de la informacién en los funcionarios, terceros, aprendices,
practicantes y clientes de LA ESE HOSPITAL CARISMA

Garantizar la continuidad del negocio frente a incidentes.

Proyectos de fortalecimiento IT

FORTALECIMIENTO DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION Y LA INFRAESTRUCTURA T.I. DE LA
ESE HOSPITAL CARISMA POR $649.572.650

Cambio de todo el cableado estructurado de la ESE.
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Cambio de switches.

Dotacion de equipos de computo.
Repotenciar servidor de archivos (aumentar memoria RAM, aumentar discos duros, actualizar sistema
operativo).

Seguridad perimetral: Firewall Fortinet.

Energia regulada para los equipos tecnolégicos
Adquisicion de 20 equipos de computo

GESTION DOCUMENTAL

Se realizd transferencias documentales de los Archivos de Gestidén al Archivo Central segun
cronograma.

Con la informacion de las transferencias documental se alimenta el Inventario Unico Documental,
donde registra la informacion de toda la documentacion que reposa en el Archivo Central.

Se actualizo y se public6 en la pagina web el Plan Institucional de Archivo-PINAR.

Para la actualizacion de las Tablas de Retencion Documental (TRD) se elabord encuestas de las
unidades documentales de las areas que generan documentacion, se realizé el cuadro de clasificacion
documental, la memoria descriptiva del proceso de las TRD.

Se eliminaron historias clinicas que ya cumplieron su vida Util segun la Resolucién N° 839 de 2017 del
Ministerio de Salud y Proteccion Social, se solicitd el servicio de eliminacion con la empresa Preo
confidenciales.

Se adecuo un espacio para almacenar documentacion en estanterias y cajas de archivo y con esto
liberar espacio en el Archivo Central; reubicando documentacion que se encontraba en el piso en
estibas plasticas.

GESTION JURIDICA

DEMANDAS EN CONTRA'Y A FAVOR CPRTE 31/12/2022

% N 4
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No. INST. DEMANDANTE | DEMANDADO EST. ACT. VR. VR. VR. POSIB. | AUTORID.
PROCES | ACTUAL PROCESO PRETENS. | INDEXAC | PRETENS. | FALLO | COMPET.
(0] + A CARGO
INDEXAC. DEL
PROCESO
05001-33- | 1ERA. JASBLEIDI ESE DESPACHO $268.902.56 | $7.333.87 | $276.236.4 | REMO | JUEZ 8
33-008- INSTAN LISET HOSPITAL SENTENC. 1ERA. 8 3 41 | TA ADTIVO.
2018- CIA BUITRAGO CARISMA INSTANCIA DEL
00138-00 URIBE CIRCUITO
DE MED.
05001-33- | 1ERA. ANA MARIA ESE DESPACHO $576.520.55 | $15.552.4 | $592.072.9 | REMO | JUEZ 15
33-015- INSTAN RESTREPO HOSPITAL SENTENC. 1ERA. 4 05 59 | TA ADTIVO.
2018- CIA MUNO CARISMA INSTANCIA DEL
00153-00 CIRCUITO
DE MED.
05001-33- | 1ERA. CLAUDIA ESE DESPACHO $267.991.65 | $7.340.83 | $275.332.4 | REMO | JUEZ 16
33-016- INSTAN LUCIA HOSPITAL SENTENC. 1ERA. 8 7 95 | TA ADTIVO.
2018- CIA AVENDANO CARISMA INSTANCIA DEL
00132-00 CUERVO CIRCUITO
DE MED.
05001-33- | 2DA. LUISA ESE DESPACHO $268.146.86 | $7.305.65 | $275.452.5 | REMO | TRIBUNAL
33-018- INSTAN FERNANDA HOSPITAL SENTENC. 1ERA. 7 1 18 | TA ADTIVO.
2018- CIA CORREA CARISMA INSTANCIA DE
00138-00 PEREZ ANTIOQUI
A
05001-33- | 1ERA. NATALIA ESE DESPACHO $270.593.51 | $7.318.56 | $277.912.0 | REMO | JUEZ 19
33-019- INSTAN BUSTAMANTE HOSPITAL SENTENC. 1ERA. 9 2 81 | TA ADTIVO.
2018- CIA VALENCIA CARISMA INSTANCIA DEL
00123-00 CIRCUITO
DE MED.
05001-33- | 2DA. CARLOS ESE DESPACHO $167.692.70 | $4.181.66 | $171.874.3 | REMO | TRIBUNAL
33-020- INSTAN MARIO HOSPITAL SENTENC. 2DA. 5 1 66 | TA ADTIVO.
2018- CIA JARAMILLO CARISMA INSTANCIA DE
00127-00 OSPINA ANTIOQUI
A
05001-33- | 1ERA. ESE HOSPITAL | MAURICIO PEND. FIJACION $408.479.97 $0 | $408.479.9 | POSIB | JUEZ 21
33-021- INSTAN CARISMA ANTONIO AUDIENCIA 0.60 70.60 | LE ADTIVO.
2019- CIA TORO INICIAL DEL
00505-00 ZULUAGAY CIRCUITO
OTROS DE MED.
05001-33- | 2DA. CLAUDIA ESE DESPACHO $393.205.32 | $10.690.7 | $403.896.0 | REMO | TRIBUNAL
33-027- INSTAN PATRICIA HOSPITAL SENTENC. 2DA. 5 44 69 | TA ADTIVO.
2018- CIA CEBALLOS CARISMA INSTANCIA DE
00121-00 GIRALDO ANTIOQUI
A
05001-33- | 2DA. JULIANA ESE DESPACHO $576.520.72 | $15.552.4 | $592.073.1 | REMO | TRIBUNAL
33-027- INSTAN ESCOBAR HOSPITAL SENTENC. 2DA. 1 07 28 | TA ADTIVO.
CIA ECHAVARRIA CARISMA INSTANCIA DE
GOBERNACION DE ANTIOQUIA UNIDOS
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2018- ANTIOQUI
00188-00 A
05001-33- | 2DA. JESUS ESE DESPACHO $132.659.02 | $3.606.82 | $136.265.8 | REMO | TRIBUNAL
33-034- INSTAN | HUMBERTO HOSPITAL SENTENC. 2DA. 0 8 48 | TA ADTIVO.
2018- CIA RESTREPO CARISMA INSTANCIA DE
00117-00 RuIZ ANTIOQUI
A
05001-23- | 1ERA. DIEGO LEON ESE DESPACHO $582.431.98 | $15.842.6 | $598.274.5 | REMO | TRIBUNAL
33-000- INSTAN | MIRANDA HOSPITAL SENTENC. 1ERA. 9 07 9 | TA ADTIVO.
2018- CIA OROZCO CARISMA INSTANCIA DE
00892-00 ANTIOQUI
A
05001-23- | 1ERA. JOHN JAIRO ESE PARA AUDIENCIA | $263.001.00 | $14.958.6 | $277.959.6 | POSIB | TRIBUNAL
33-000- INSTAN | VASQUEZ HOSPITAL DE PRUEBAS 4 21 25 | LE ADTIVO.
2019- CIA GONZALEZ CARISMA DE
00993-00 ANTIOQUI
A
05001-31- | 1ERA. JENNY ESE PEND. FIJACION | $45.955.232 | $579.702 | $46.189.60 | POSIB | JUEZ 22
05-022- INSTAN | ALEXANDRA HOSPITAL AUDIENCIA 4 | LE LABORAL
2021- CIA ROJO MIRA CARISMA INICIAL DEL CIRC.
00077-00 DE MED.
05001-33- | 1ERA. ANA MARIA ESE PEND. FIJACION | $125.962.76 | $1.588.95 | $127.551.7 | POSIB | JUEZ 35
33-035- INSTAN | ZAPATA HOSPITAL AUDIENCIA 2 6 18 | LE ADTIVO.
2022- CIA RESTREPO CARISMA INICIAL DEL
00235-00 CIRCUITO
DE MED.
05001-23- | 1ERA. LAURA ESE PARA AUDIENCIA | $14.5437.22 | $1.834.61 | $147.271.8 | POSIB | JUEZ 36
33-000- INSTAN | TORRES HOSPITAL DE PRUEBAS 3 7 40 | LE ADTIVO.
2019- CIA ESPINOSA CARISMA DEL
00993-00 CIRCUITO
DE MED.

Algunas de las actividades que se realizaron durante la vigencia 2022 fueron las siguientes:

YVVVVYY

A\

VvV VvV

Emitié conceptos juridicos.

Proyectd y revisd actos administrativos que requirieron las diferentes dependencias de la entidad.

Elabor6 derechos de peticion a algunas EPS y se dio respuesta a derechos de peticién.
Se contestaron acciones de tutelas.

Se realizd la supervision técnica, administrativa, financiera, contable y juridica de los contratos

que le fueron asignados.

Se participd activamente en los comités de conciliacidn, contratacion y compras, gerencia,

sostenibilidad contable y en el de Gestién y Desempefio.
Acompaiié el proceso de compras y de contratacion y se elaboré la politica.
La entidad suscribié 372 contratos.
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Se actualizaron procesos y procedimientos de la dependencia.

Socializacion sobre temas de contratacion del régimen especial.

Encuentro con supervisores de la ESE.

Participacion en encuentro de actualizaciéon normativa de las Juntas Directivas de las Empresas
Sociales del Estado.

» Particip6 en las diferentes reuniones de Junta Directiva de la entidad como invitada.

YV VYV

CONTROL INTERNO

-Por recomendacion de la Oficina de Control Interno, se logré la revision y derogacion de la resolucion
Nro. 441 del 28 de julio de 2014, por medio de la cual se conformé el Comité Coordinador del Sistema
de Control Interno del Hospital. En su reemplazo fue expedida la resolucién Nro. 55 del 22 de marzo
de 2022, por medio de la cual se integra y se establece el reglamento de funcionamiento del Comité
Institucional de Coordinacion de Control Interno.

-Se presentaron 16 informes de seguimiento al Gerente con copia al Comité Institucional de
Coordinacion de Control Interno.

INFORMES DE LEY
INFORMES DE SEGUIMIENTO Nro. DE INFORMES PRESENTADOS
AUSTERIDAD DEL GASTO 4 informes (4to trimestre de 2021 y tres trimestres 2022)
DERECHOS DE  AUTOR | 1informe

SOFTWARE

EVALUACION DE CONTROL

INTERNO CANTABLE 1 informe
FURAG 2021 1 informe

PLAN ANTICORRUPCION Y
DE ATENCION AL | 2 informes
CIUDADANO

PLAN DE ACCION DE LA
POLIITCA DE PARTICIPACION | 1 informe

SOCIAL EN SALUD
PQRSDF 2 informes (2do semestre de 2021 y 1er semestre de 2022)
SEMESTRAL DE CONTROL | 1 informe (1er semestre de 2022)
INTERNO

AUDITORIAS
ARQUEOQS DE CAJA 2 informes (6 de septiembre y 28 de octubre)
CONTRATACION 1 informe
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-Se dinamizé el Comité Institucional de Control Interno, durante la vigencia se llevaron a cabo 5
reuniones: 18 de febrero, 23 de marzo, 28 de junio, 4 de agosto y 13 de diciembre.

-Del 8 al 11 de noviembre se efectuo la Semana de Control Interno, se realizaron actividades
relacionadas como: actividades ludicas alusivas a lo que es el Sistema de Control Interno, en los
protectores de pantalla de los equipos de computo se publico imagen referente a los principios del
control interno: autocontrol, autorregulacién y autogestion, se difundié en el grupo de whatsapp videos
en los que la Jefe de Oficina Control Interno explicaba lo que es el Sistema de Control Interno y sus
principios, entre otras.

Los dias 20 y 21 de septiembre se dictd capacitacion al personal de ambas sedes, sobre las
generalidades del Sistema de Control Interno.

-En el transcurso de la vigencia, se llevd a cabo reuniones de apoyo a algunos Lideres de proceso.

-Entre otras actividades se encuentran la asistencia a diferentes capacitaciones dictadas en la
institucion a lo largo de la vigencia y a reuniones, entre las que se puede relacionar las siguientes

REUNION Nro. DE
REUNIONES
REUNIONES DE JUNTA DIRECTIVA 6
COMITE DE GERENCIA 12
COMITE INSTITUCIONAL DE CONTROL INTERNO
COMITE DE GESTION Y DESEMPENO

AMBENTE DE CONTROL

RIESGOS_HOSPITALES DEPARTAMENTALES
MESAS DE TABAJO HACIENDA DEPARTAMENTAL
COMITE DE CONCILIACION

COMITE DE ARCHIVO

COMITE DE SOSTENIBILIDAD CONTABLE
COMITE DE COMPRAS

CONTROL INTERNO CONTABLE

COMISION DE PERSONAL

[&)]

Al N W
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RENDICION DE CUENTAS 1
PLAN DE MEJORAMIENTO DE SAVIA SALUD 2
ENTRE OTRAS REUNIONES: Reuniones de PAAC,

pagina web, situacion relacionada con area de 17

admisiones, ubicacién de la Oficina de Atencién al
Usuario, apertura de buzones, modelo de atencion del
Hospital, propuesta callcenter COCO, gestion del
Riesgo, reunion webinar SICOF, reunion relacionada
con la oportunidad en la publicacion de contratos
entre otros temas, entrega final de informes para
comité de gestion y desempefio del 26 de diciembre,
circular 019, reunion de presupuesto, etc.

VISITAS A LA SEDE AMBULATORIA 14

GESTION ASISTENCIAL

Las Rutas Integrales de Atencion en Salud — RIAS—definen las condiciones necesarias para asegurar
la integralidad en la atencion por parte de los agentes del Sistema de Salud (territorio, asegurador,
prestador) y de otros sectores. Ordenan la gestién intersectorial y sectorial como plataforma para la
respuesta que da lugar a las atenciones/intervenciones en salud dirigidas a todas las personas,
familias y comunidades, a partir de: i) Acciones intersectoriales y sectoriales orientadas a promover el
bienestar y el desarrollo de las personas, familias y comunidades, ii) Atenciones individuales y
colectivas para la promocion de la salud, prevencién de la enfermedad, diagndstico, tratamiento,
rehabilitacién y paliacion y iii) Acciones de cuidado que se esperan del individuo para el mantenimiento
0 recuperacion de su salud.

Ingresos 2021-2022 Cantidad de Ingresos por mes

La grafica de barras muestra un crecimiento de pacientes en el tltimo trimestre, excepto
en el mes de diciembre de 2022 que corresponde al inicio de la RIA Salud Mental de
Savia Salud y por la época decembrina que los pacientes disminuyen el interés de
hospitalizacion.
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MES . ANO CODIGO
1) 01-Ene 2022 37
2 01-Ene 2021 52
3 02-Feb 2021 47
4. 02-Feb 2022 70
5. 03-Ma r 2021 75
5. 03Mar 2022 a0
1-247/24 & >
ANO CODIGO
1 2022 933
2 2021 699
B 2022 I 2021 1-2/2 <
;;m 52 42 75 5 52 T4 66 T4 48
BD l
%
113
‘;.D 10 71 29 a9 107
90 63 -
53
40 37

o
% 01Ene 02Feb 03Mar 04-Abr 05-May DE-Jun O7-Jul 03400 09-Sep 100ct 11-Maov 1200

Ingresos afos 2021-2022 Cantidad de Ingresos por mes

La grafica de tendencia muestra un crecimiento de pacientes en el ultimo trimestre. Con
datos superiores en el segundo semestre del afio 2022.

I
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La produccion puede sufrir comportamiento diferente con la ejecucion de la RIA DE
SALUD MENTAL DE SAVIA SALUD.

—8— 2021 —e— 2022
120

100
80

60

40

20

01Ene 02Feb 03Mar 0d-Abr 05-May 08-Jun 07-Jul 08400 09-Sep 100ct 11-Nov 12Dic

Egreso 2021-2022 Cantidad de Egresos por mes

La grafica de barras muestra un aumento de egresos en los ultimos 4 meses del afio
2022., con una disminucion en el mes de diciembre acorde con la disminucion de los
ingresos hospitalarios y la época decembrina.

MES - ANO CODIGO
1. 01-Ene 2022 3T
2. 01-Ene 2021 52
3. 02-Feb 2021 42
4. 02-Feb 2022 70
a. 03-Mar 2021 [
a. 03-Mar 2022 a0
7. 0d-Abr 2022 71
1-24724 <: >
1. 2022 4943
2. 2021 fareie] 1502 33

1-23, barrio Calazans
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N 2021 M 2022

0Mene 02-feb 03mar 04-abr 05may 06fun 07 4ul D&ago 05sep 100ct 11nov 124ic

Egresos 2021-2022 Cantidad de Egresos por mes

La grafica de tendencia muestra el comportamiento de los egresos en el comparativo
de afios

I
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mes_ingres - ANO ANO
0
1. 01-ene 2022 37
2. 01-ene 2021 50
3. 02-eb 2021 33
4. 02-2b 2022 68
5. 03-mar 2021 75
6. 03-mar 2022 83
T. 04-gbr 2021 52
8. 04-abr 2022 69
9 05-may 2021 < 52
1-24724
—ea— 2021 —e— 2022 >

125

100

75

50

25

01ene 02-feb 03mar (04-abr 05may 06un 074ul 08ago 0%sep 10oct 11nov 124ic

PORCENTAJE OCUPACIONAL EN 96 CAMAS

—
&b > 4
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En el afio 2022 se aprecia mayor ocupacion con respecto al afio 2021. Sin embargo
los datos se grafican conjuntamente con los de hospital dia por lo que se aprecia unos
valores superiores al 100%. La ocupacion puede ser incluso menor en el afio 2023 por
la operacion de la Ria en Salud Mental.

mes - ANO PORCE...
1. 01-Ene 2021 45%
2. 01-Ene 2022 41%
3. 02-Feb 2021 48%
4. 02-Feb 2022 6%
A 03-viar 2021 69%
G. 03-viar 2022 TT%
7. 04-Abr 2021 51%
8. 04-Abr 2022 64%
a 05-May 2021 53%

1-24724 &
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Porcentaje ocupacional
Cantidad de Egresos / Cantidad de camas disponibles (96)

EGRESOS POR CAUSA REPRESENTA EL COMPARATIVO DE LOS EGRESOS
POR CAUSA Y ANO

Hay un gran nimero de pacientes que tienen egresos diferentes a la terminacion del
proceso, siendo la causa el alta voluntaria y el alta terapéutica. Es necesario recordar
que el proceso de rehabilitacion en adicciones es voluntario tanto para el ingreso, la
permanencia y el egreso.

140%

120%
105%

125%
98% 99%
B6%
Ti% TT%
74% T —
63% 63%
55% 55% 52%
I I | I

05-May 0&-Jun 07-Jul 08-Ago 09-5ep 10-Oct 11-Mov 12-Dic

100%

80%

T
B6% 5%
60%
45% a8%
41%

40%
20% I

%

01-Ene 02-Feb 03-Mar

=]
£

=1
£

m2021 m2022

mes_ingres - ANO ANO
]
1. 01-ene 2022 7
2. 01-ene 2021 a0
3. 02-feb 2021 33
4. 02-feb 2022 63
A. 03-mar 2021 75
6. 03-mar 2022 83 5050233
49-23, barrio Calazans
T. 04-abr 2021 52
&, 04-abr 2022 &%
g 05-may 2021 52

1-24724
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CAUSAL SALIDA ANO CAUS...
1. 14-TERMINA TRATAMIENTO 2022 421
2. 06-ALTA VOLUNTARIA 2022 300
3. 14-TERMINA TRATAMIENTO 2021 295
4. 06-ALTA VOLUNTARIA 2021 243
5. 05-ALTA TERAPEUTICA 2022 176
6. 05-ALTA TERAPEUTICA 2021 100
7. D4-FUGA 2022 19
8. 13-ALTA POR ABANDONO 2022 16
9 D4-FUGA 2021 11

1-14714 &
>

I 2022 [ 2021

14-TERMINA
TRATAMIENTO

D5-ALTA
VOLUNTARIA

05ALTA
TERAPEUTICA

D4FUGA

REMISICN

13ATAPOR
ABANDONO

2-ZEFFZALTA
ADMIMISTRATIVA

02-
FALLECIDO
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EGRESOS POR SUBREGION REPRESENTA EL COMPARATIVO DE LOS
EGRESOS POR SUBREGION DEL DEPARTAMENTO. EL AREA DE CADA
CUADRO REPRESENTA LA PARTICIPACION POR SUBREGION.

El mayor volumen siempre corresponde al Valle de Aburra bien sea por residencia o por
permanencia de los usuarios donde familiares cercanos, para poder acceder a los
servicios. De ahi la gran importancia de la modalidad de telemedicina y la
descentralizacion de servicios.

SUBREGION ANO ANO

DEPARTAMEN...
1. WALLE DE ABURRA 2021 a82
2. WALLE DE ABURRA 2022 7ag
3. QCCIDENTE 2022 13
4. SUROCESTE 2022 11
A CRIEMNTE 2022 h2
G, MAGDALENA MEDIO 2022 i
7. MORDESTE 2022 G
8. MORTE 2022 21
g CORIENTE 2021 -r.:: 25

1-19/719
N 9
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Todo [

ORIENTE

DEP... SURCESTE

OCCIDENTE
URABA,

NORDE__MAGD

BAJO...

EGRESOS POR SUBREGION
Representa el comparativo de los egresos por causa y afo por torta

SUBREGION ANO ANO

DEPARTAMEN...
1. VALLE DE ABURRA 201 582
2 Wall FDE ARLIRRA | 795
3. OCCIDENTE 2022 13
4. SURQESTE 2022 1
5. ORIENTE 2022 52
B. MAGDALENA MEDIO 2022 6
7. NORDESTE 2022 6
8. MORTE 2022 21
] ORIENTE 201 < 8

1-19/19

ok’ e 4
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@ VALLEDE
@ ABURRA
@ ORIENTE

@ NORTE
OTROS
@ DEPARTAMENTOS
@ SUROCESTE
® URABA
@ QCCIDENT
oE
NORDEST
E
MAGDALENA
MEDIO BAJO
CAUCA

PORCENTAJE EGRESOS VALLE DE ABURRA DISTRIBUIDO POR MUNICIPIOS

I
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NOMBR... ANO ANO
MEDELLIN 2021 4635
MEDELLIN 2022 543
BELLD 2022 63
ITAGUI 2021 18
BELLOD 2021 v
ENVIGADD 2022 13
CcoPACAB... 2021 11
ITAGUI 2022 19
8
ABRIORR 2022 1-100/132 < >

@ EDELLIN

® BELLO

@ macul

@ ENVIGADO

® CoPACABANA
@ caLpas

® RrioNEGRO
® ssRBOSA

® GIRARDOTA
L otros

I
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B 2022 2021

300
l'-'t.!IR
500
400
200
3T
19183 4316 1811 129 113 810 W7 & 4
n] —— -
MEDELLIN ITAGU COPACABANA  RIONEGRO GIRARDOTA
BELLD ENVIGADD CALDAS BARBOSA ABEJORRAL

POLICONSUMO DE SUSTANCIAS
Egresos por Sustancia Principal comparativo por afios 2021 y 2022

El numero corresponde al diagnostico principal, sin embargo no son egresos unicos
sino que por el consumo de varias sustancias simultaneamente, hace que sean datos
superiores a los egresos mensuales.

& 4
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CLASIFICACI  ANO ANO
1. COCAINA 2021 E0a
2. COCAINA 2022 715
3 CAMABINQIDES 2022 121
4. ALCOHOL 202 45
5. CAMABINOIDES 2021 74
G. TABACD 2022 13
7. HERCIMA 2021 26
. HERCIMA 202 22
g ALCOHOL 2021 2

1-10/10 < >

2022 2021

300

COCAINA CAMABINCIDES ALCOHOL HEROINA TABACO

EGRESOS POR REGIMEN

El 91% de los egresos son del régimen subsidiado, lo que corresponde al mismo % de
dependencia de la EPS Savia Salud

'“ ) v
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TIPOEN... ANO ANO
1. 25UBSIDI.. 2022 843
2. 2.5UBSIDL.. 2021 583
3. 1.CONTRL.. 2021 63
4. 1.CONTRI... 2022 75
5. 50TRO 2022 19
6. SOTRO 2021 12
7. 4PARTIC... 2021 2
8. 4PARTIC... 2022 5
g IVINCUL 2022 1
10010 <>

I 2022 [ 2021

1 mil

300

00

400

200

1|9 1|2 5 2 1 3
| l

2- 1- 5 4-PARTICULAR FVINCULADO
SLIRSINIADO CONTRIRLITRAD OTRO

EGRESOS POR GRUPOS DE EDAD DE LOS ANOS 2021Y 2022

\ &
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GRUPO DE EDAD AN DIAS

ES...

1. 03-De 26 a 35 afios 10.888
2 03-De 26 a 35 afios 9.514
3 02-De 15 a 25 afios . 4 6893
4. 04-De 36 a 45 afios 6571
5. 05-hayores de 45 afios . 6.022
. 01-Menores de Edad . 853
[ 01-Menores de Edad . 1201
8. 04-De 36 a 45 afios 6057
] 02-De 13 a 25 afios 110710 <5215

BN 2022 2021 > T

400

03De 26 a 35 afios D4De 36 a 45 afios 02De 13 a 25 afios 05-Mayores de 45 afios 01Menores de Edad

PROMEDIO DIAS ESTANCIA

El promedio dia estancia en el afio 2022 siempre ha estado por debajo de los 30 dias
debido a la combinacion de terminaciones de tratamiento con las altas voluntarias y las
terapéuticas

Sin embargo se encuentra que en el afio 2021 hubo datos por estancias prolongadas
probablemente

GOBERNACION DE ANTIOQUIA UNIDOS
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MES-NOME - ANO  DIASES...
1. H—enemo 2021 84 63
2. MM—enemo 2022 33,92
3. 02—febrero 2021 277
4. 02—febrero 2022 32,84
5. 03—marzo 2022 26,64
6. 03—marzo 2021 44 95
T. O —aboril 2021 43,86
a. Od—aboril 2022 28,85

124724 <

N 2021 I 2022

100

9..1’!:‘1

30,842&54
|

01-enero 03-marzo Ds-mayo O7—juli 09-sepliembre T1-naviembre
02-febrero 04—abril D5—junic [O8—-agosto 10—occfubre 12-diciemiore

PROMEDIO DIAS ESTANCIA POR SUSTANCIA

I
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CLASIFL... ANO DIAS ESTANCIA
1. HERDIMA 2022 3925
2, HEROIMA 2021 41,39
3 ALCOHOL 2021 33.09
4. COCAINA 2022 29.29
= ALCOHOL 2022 2995
6. CAMABIN... 2022 29,23
7. TABACO 2021 4315
8. COCAIMA 2021 £41
9. TABACD 2022 2947
10. CAMABIM... 2021 43,59

>

2021 2022

COCAINA CANABINOIDES ALCOHOL HEROINA TABACO

I
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PORCENTAJE DE ADICIONES POR EGRESOS

Representa el porcentaje que la adicion tiene sobre la cantidad de egresos

CLASIFL... ANO DIAS ESTANCIA -
1. COCAINA 2021 39,69 %
2 COCAINA 2022 38,97 %
3. CANABIN... 2022 574 %
4, CANABIN... 2021 5,56 %
5. ALCOHOL 2022 264 %
6. TABACO 2022 22%
7. HEROINA 2021 1,38 %
8. ALCOHOL 2021 1,64 %
9. HEROQINA 2022 1,17 %
10. TABACO 2021 0.51%

(GOBERNACION DE ANTIOQUIA | UNIDOS
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COGAINA GANABINOIDES ALCOHOL HERCINA TABACO

CASOS DE PATOLOGIA DUAL

I
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CLASIFICACION DX ANO DIAS ESTANCIA -
DUAL

1. TRAMSTORNOS DE 2021 4361 %
ANSIEDAD

2 TRANSTORNOS DE 2022 12,42 %
ANSIEDAD

3. ESQUIZOFREMIA 2021 11,52 %
4 ESQUIZOFREMIA 2022 565 %
5. TRAMSTORMNOS BIPOLAR 2024 5458 %
B. TRAMSTORNOS BIPOLAR 2022 6,52 %
7. DISCAPACIDAD COGNITIVA -+ 2022 285%
8. DISCAPACIDAD COGMITIVA - 2024 1,81 %
8. TRAMSTORMNOS DEPRESIVG 2022 0,91 %
10. TRANSTORNOS DE 2021 0,53 %
PERSOM. ..

11. TRAMSTORNOS DEPRESIVG 2021 0,25 %
12. TRAMSTORNOS DE 2022 0,16 %
PERSOM. .

112012 <
>
N 2021 e 2022

400

0
TRANSTORNOS DE TRANSTORNOS

ANSIEDAD

ESQUIZOFREMIA BIPOLAR

3 12

DISCAPACIDAD
COGNITIVA

TRAMSTORNOS DEPRESIVD

OPORTUNIDAD CITAS PRIMERA VEZ EN PSIQUIATRIA

Y

v
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El afio 2021 cerrd el ultimo trimestre en 34 dias. En el afio 2022 se ha tenido una
disminucién progresiva hacia el ultimo trimestre para ser de 11 en los meses noviembre
y diciembre. Se ha mejorado la oportunidad diversificando la especialidad de ingreso y
atencion especializada.

MES--NOMB - ANO DIAS CL...
1. 01-Ene 2021 12,49
2 01-Ene 2022 18,92
3 2-Feb 2022 13,17
4. 2-Feb 2021 11,85
5. 03-Mar 2022 10,25
& 03-Mar 2021 13,37
7. D4—Abr 2021 18,5
8. D4—Abr 2022 28,43
] 05-May 2022 3003

1-24124 <
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CANTIDAD CITAS PRIMERA VEZ EN PSIQUIATRIA

I
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CONTROLES POR PSIQUIATRIA

e Puede apreciarse que se han aumentado los ingresos para el final del afio
2022

e Enelafio 2021 se contaba con més horas de la especialidad de psiquiatria y por
lo tanto mayor nimero de consultas.

GOBERNACION DE ANTIOQUIA | UNIDOS
E.S.E Hospital Carisma, NIT 890.985.405-5/ Linea Unica de atencién 604 60 502 33

Sede hospitalaria Cra. 93 N° 34 AA 01, barrio Belencito. Sede ambulatoria Cra. 81 N°49-23, barrio Calazans
WWW.esecarisma.gov.co



4 L J
\ AE s E.HOSPITAL

CARISMA

MES—_NOMB - ANO ANO
1. 01-Ene 2022 207
2. 01-Ene 2024 884
3 02-Feb 2021 945
4. [2-Feb 2022 130
5 03-Mtar 2022 333
B 03-Mlar 2024 T54
7. O4-Abr 2022 30
a. O4—-Abr 2021 427
g 05-May 2021 44

1.24/24 <<

2021 2022

D1-Ene D2Feb 03-Mar D4-Abr DE-May DE-Jun OT-Jul 08-Ago Di-S=p 10-0et 11-Now 12-Die

PROYECTOS

RESOLUCION DE TRANSFERENCIA $2022060001531 DEL 25 DE ENERO DE 2022-COMITE
DEPARTAMENTAL DE ANTIOQUIA

Valor Inicial: $ 869.030.000
Fecha Inicio: enero 25 de 2022
Fecha Terminacion: noviembre 12 de 2022

Acciones realizadas:
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Vi Redes Territoriales conformadas: 28 redes institucionales y comunitarias (16 Municipios con
Certificacion)

Vi Grupos Cualificados: 837 gestores comunitarios.

Vi Analisis de salud mental: Sistema de Diagnostico Estratégico (SIDIES), permitiendo con el
realizar un perfil municipal e identificar 129 lugares como factores de riesgo y 200 factores
protectores.

Vi Acciones de Canalizacion a rutas de atencion: 789 canalizaciones, 101 en salud, 149 otros
servicios de oferta institucional.

Vi Participacion en mesas territoriales (COVE, Salud Mental, violencias, entre otros):
Juntas de prevencion en salud mental 16.

Vi Planes de Prevencion: Se construyeron 15 planes de prevencion con miras a tener un menu
para el abordaje de intervencion en relacion a los factores de riesgo y el fortalecimiento de los
factores de proteccion.

Vi Municipios Beneficiados: Carolina del Principe, Gdmez Plata, Guadalupe, Angostura,
Bricefio, Campamento, Valdivia, Yarumal, Belmira, San Pedro de los Milagros, Santa Rosa de
Osos, Ituango, San Andrés de Cuerquia, Toledo.

SECRETARIA DE EDUCACION

PROYECTO ESCUELAS PARA LA VIDA - CONTRATO INTERADMINISTRATIVO 4600013954 DE

2022

Valor Inicial: $ 5.252.716.251
Fecha Inicio: agosto 18 de 2022
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Fecha Terminacion: diciembre 15 de 2022
Prérroga en tiempo : diciembre 16 de 2022 — marzo 15 de 2023

Acciones realizadas:
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Territorios intervenidos: 117 municipios no certificados del Departamento de Antioquia.
Propésito del Proyecto: Generar acciones para el mejoramiento de los ambientes y el clima
escolar de los establecimientos educativos de los municipios no certificados del Departamento
de Antioquia, contribuyendo a la formacion del ser, a la calidad de los procesos educativos y
la prevencién, promocion, atencién y seguimiento de las situaciones que afectan la
Convivencia escolar, en el marco de las rutas establecidas en la Ley 1620 de 2013 y el Decreto
1965 de 2013.

Poblacion Indigena: Se realiza apoyo psicosocial a poblacién indigena de 8 resguardos con
atencion diferencial.

Encuentro de Personeros: Se realizaron 2 encuentros en la ciudad de Medellin, con la
participacion de 515 personeros y mediadores estudiantiles, que se fortalecen en temas de
convivencia escolar, tales como tipos de violencia, equidad e inclusion, derechos humanos,
prevencion del consumo de SPA y comunicacion asertiva.

Poblacion Beneficiada: Contamos con 188 psicosociales, ejerciendo actividades como
orientadores escolares en 188 I.E, ubicadas en 60 municipios priorizados, de los 117 no
certificados. Enfoque de atencion a los estudiantes, familias y acudientes, docentes y
docentes directivos.
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SECRETARIA SECCIONAL DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL DE ANTIOQUIA PROYECTO
FRISCO

Valor inicial: $548.597.644
Fecha Inicio: septiembre 03 de 2022
Fecha Terminacion: diciembre 30 de 2022

Acciones realizadas:

Vi Redes Territoriales Conformadas: 13 redes (1 por municipio priorizado en la conformacion
del Dispositivo Comunitario)
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Grupos Cualificados: 894 grupos participantes cualificados.

Acciones en gestion de Casos: 139 Casos atendidos en los 13 municipios priorizados.
Poblacion beneficiada: 1.033 personas.

Dispositivos Comunitarios: Sopetran, Olaya, Sabanalarga, Liborina, Santa fe de Antioquia,
San Jerdnimo, Amalfi, Segovia, Remedios, Zaragoza, Nechi, Caucasia y Necocli.

Estrategia “Ser, Saber y Hacer en Prevenciéon” Medellin, Abejorral, Amaga, Andes,
Angostura, Santa fe de Antioquia, Apartadd, Arboletes, Bello, Ciudad Bolivar, Bricefio,
Buritica, Caldas, Caracoli, Caramanta, Carepa, El Carmen de Viboral, Concepcion,
Copacabana, Entrerrios, Envigado, Giraldo, Girardota, Granada, Guarne, Guatapé, Hispania,
Itaglii, ltuango, Jardin, La Ceja del Tambo, La Estrella, La Pintada, La Unién, Marinilla,
Montebello, Murindd, Nechi, El Pefiol, Pueblorrico, Puerto Nare, Puerto Triunfo, Sabaneta,
Salgar, San Andrés de Cuerquia, San Jerénimo, San José de la Montafia, San Juan de Uraba,
San Pedro de los Milagros, San Pedro de Uraba, Sonson, Sopetran, Tamesis, Tarso, Urrao,
Valparaiso, Vigia del Fuerte.
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SECRETARIA SECCIONAL DE SALUD Y PROTECCION SOCIAL DE ANTIOQUIA

HABITANTE DE CALLE.

Valor inicial: $530.420.000
Fecha Inicio: agosto 24 de 2022
Fecha Terminacion: diciembre 15 de 2022

Acciones realizadas:
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Asesorias territoriales en Politica Social Habitante de Calle: 58 asesorias municipales en
siete subregiones del departamento (Nordeste, Occidente, Bajo Cauca, Suroeste, Valle de
Aburra, Magdalena Medio y Uraba)

Socializacion de la politica: Se socializa la Politica Publica Social de Habitante de Calle a
los 60 municipios priorizados.

Directorio de Oferta Institucional: Se lleva a cabo la creacion de un directorio institucional
responsable de la garantia, restitucion y proteccion de derechos dirigidos a las personas
habitantes de calle en cada uno de los municipios priorizados.

Modelo y Anaélisis de involucrados: Elaboracion del Modelo de Atencién Integral de
Proteccion Social a la Poblacion Habitante de Calle.

Caracterizacion: Identificacion y caracterizacion en 21 municipios y 12 certificados de no
existencia de habitantes de calle, para un total de 32 municipios caracterizados, de los 60
municipios priorizados

CONVENIOS GRUPO MEDICO AUNA

LABORATORIO LAS AMERICAS - PROMOTORA MEDICA LAS AMERICAS - INSTITUTO DE

CANCEROLOGIA

Mediante la alianza estratégica con el grupo AUNA, se desarrollaron programas de promocion y
prevencion de la salud mental e intervencion individual, grupal y familiar en probleméticas asociadas
con la salud mental para los empleados del Grupo.
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LABORATORIO MEDICO LAS AMERICAS S.A.S. $1.512.000
PROMOTORA MEDICA LAS AMERICAS S.A. $20.697.000
INSTITUTO DE CANCEROLOGIA S.A.S. $3.920.000

Acciones realizadas:

168 atenciones area psicologia, 3 atenciones area de psiquiatria, para el equipo humano adscrito a
la institucion.

HOSPITAL GENERAL DE MEDELLIN

Valor inicial: $3.060.000

Desarrollo de acciones de asesoria y asistencia técnica, mediante metodologia E-Learning, orientadas
a generar capacidades de intervencion basica en consumo de sustancias psicoactivas y adiciones no
quimicas, orientadas a profesionales de salud no especializados y personal que interviene en todo el
proceso de atencion primaria, mejorando el acceso y calidad de los servicios, desde un enfoque
técnico y contextualizado.

FABRICA DE LICORES DE ANTIOQUIA
Valor inicial: $6.840.000

Realizacién y aplicacion de prueba de tamizaje AUDIT A 12 grupos de empleados de la fabrica de
licores de Antioquia, con tabulacién e informe y sugerencias para iniciar proceso de prevencion segun
riesgo indicado por los resultados encontrados en la prueba

COMFENALCO
Valor del servicio: $6.136.000

Mediante la alianza estratégica establecida con la caja de compensacion familiar, se dieron a conocer
los servicios que presta la ESE Hospital Carisma, en especial, capacitaciones enfocadas a la
prevencidn y mantenimiento de la salud mental, prevencion de las conductas adictivas, talleres sobre
la valoracion del otro, tematicas que van en beneficio de la calidad de vida de los participantes a los
encuentros.

MUNICIPIO DE ANORI
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Valor inicial: $12.000.000

Contrato de prestacion de servicios profesionales para el desarrollo de acciones
de prevencion de la enfermedad y mantenimiento de la salud mental, y la atencion del consumo de
sustancias psicoactivas en el Municipio de Anori.

MUNICIPIO DE COPACABANA
Valor inicial: $30.000.000

Fortalecer la respuesta territorial en los frentes de promocion de la salud mental y prevencion de las
conductas adictivas, mediante procesos integrales, sostenibles y con evidencia cientifica, formulados
desde un enfoque diferencial por entornos y curso de vida; integrando modelos de atencién en red,
para el tratamiento y rehabilitacién de la enfermedad.

Lanzamiento salud para el alma en la ESE Hospital Carisma

= L \
Es un programa de la Gobernacion de Antioquia que mas alla de la Salud Mental: promueve acciones

para vivir con bienestar, para relacionarnos con los otros en plenitud de nuestras multiples
capacidades y para reafirmar el valor de la vida.

Cuando hablamos de Salud para el Alma creemos que, ademas de cuidar el cuerpo y la mente, es
necesario considerar la salud en una dimensién mas integral, que nos permita observar y orientar las
decisiones, razonamientos y juicios individuales en favor de la vida con los otros.

Visita del Ministro de justicia WILSON RUIZ OREJUELA en el marco de Justicia Terapéutica en el
Marco del programa de seguimiento Judicial al Tratamiento de Drogas en el -SRPA-Sistema de
Responsabilidad Penal para Adolescentes.
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Es un programa para la atencién a jévenes que cometen delitos bajo el efecto de las drogas o para financiar
su consumo, a través de un modelo de justicia terapéutica que tiene como propdsito recuperar a los jovenes
de este flagelo.
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Por medio de la articulacion interinstitucional se logra el acceso al tratamiento médico y el acompafiamiento
psicologico para abordar la problematica de consumo en el marco del proceso penal, que en estos casos se
consideran la fuente de comportamientos delictivos, con el fin de disminuir o erradicar el uso de sustancias
psicoactivas y, por tanto, detener la continuacion de la vida delictiva.

Ademas, se busca un acompafiamiento psicosocial y la inclusion social para fortalecer las habilidades
sociales de los jovenes, el restablecimiento de derechos y brindar espacios de socializacion y formacién para
el desarrollo de sus competencias sociales y el libre ejercicio de su ciudadania en el marco de la legalidad,
en constante seguimiento de jueces, fiscales, defensores de familia y equipo multidisciplinario
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WILLIAM ANDRES ECHAVARRIA BEDOYA
Gerente
ESE Hospital Carisma
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