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ESTUDIOS PREVIOS

Medellin, 21 de Febrero de 2024

La presente contratacion tiene como fundamento los principios generales de la funcion
administrativa consagrados en el articulo 209 de la Constitucion Politica y en el Articulo 3 de la
Ley 489 de 1998 y en el articulo 23 del Acuerdo de Junta Directiva N° 24 de 2019.

1. DESCRIPCION DE LA NECESIDAD

La ESE Hospital Carisma como Empresa Social del Estado, y como entidad del Sistema de
Seguridad Social en Salud debe garantizar la funcion Social del Estado, de manera eficiente en
la prestacion permanente y oportuna de los servicios que le competen.

La Constitucion Politica de Colombia en su articulo 49 establece que “la atencion de la salud es
un servicio publico a cargo del Estado. Se garantiza a todas las personas el acceso a los
servicios de promocion, proteccion y recuperacion de la salud”, Este servicio debe prestarse de
manera eficiente, eficaz y oportuna a los usuarios que demandan la atencién en los diferentes
organismos de salud en el pais.

El Gobierno Nacional mediante la Ley 100 de 1993, “por la cual se crea el sistema de seguridad
social integral®, determino en su articulo 194, que la prestacién adecuada de los servicios de
salud en forma directa por la Nacion o por las entidades territoriales, se hara principaimente a
través de las empresas sociales del estado, que constituyen una categoria especial de entidad
publica descentralizada, con personeria juridica, patrimonio propio y autonomia administrativa
creadas por la Ley o por las Asambleas o Concejos distritales 0 Municipales, segun el nivel de
organizacion del Estado al que pertenezcan, sometidas al régimen juridico previsto en el capitulo
I1l, de la misma Ley.

La ESE Hospital Carisma tiene como mision prestar servicios de salud mental especializados en
conductas adictivas, bajo un modelo de atencion integral y de reduccion del dafio. Igualmente,
acciones orientadas a la promocién, prevencion, asesoria e investigacion en temas de
adicciones; a través de un equipo interdisciplinario logrando a nivel nacional e internacional el
mejoramiento de la salud de las personas y sus ecosistemas.

El pilar de nuestro modelo de tratamiento es el enfoque cognitivo conductual el cual se
desarrolla en varias modalidades de tratamiento y con la participacion de un equipo humano
interdisciplinario que permite el desarrollo de nuestro modelo de atencidn.

Para lo anterior, La ESE Hospital Carisma cuenta con dos sedes ubicadas en la ciudad de
Medellin: Sede Belencito: Ubicada en la carrera 93 No. 34 AA-01 y la Sede Calasanz: Ubicada
en la carrera 81 No. 49-23; conformada por zona de admisiones, consultorios, servicio
farmacéutico y salones educativos. B
&gt
go_aeawac@; DE ANTIOQUIA

E.S.E Hospital Carisma, NIT 890.985.405-5/ Linea unica de atencion 604 60 502 33
Sede hospitalaria Cra. 93 N° 34 AA 01, barrio Belencito. Sede ambulatoria Cra. 81 N®49-23, barrio Calasanz
WwW esecarisma.gov.co




‘ A= s E HOSPITAL

CARISMA

La ESE ofrece los siguientes servicios:

Programa ambulatorio: Se realiza intervencion por consulta externa con las diferentes
disciplinas del equipo terapéutico como son: psiquiatria, toxicologia, psicologia, trabajo social,
médico especialista en farmacodependencia y grupos de apoyo terapéutico dirigidos a los
pacientes y sus familias.

Intervencion hospitalaria: Tras ser evaluado en consulta externa y acordada la necesidad de
manejo intrahospitalario entre el profesional tratante, el paciente y su familia, se expide la orden
de estancia o internacion la cual es tramitada ante |a respectiva aseguradora, quien la autoriza y
tramita dentro de su red de servicios de salud.

Se divide en 2 fases:
Fase 1: Desintoxicacion y Deshabituacion:

Desintoxicacion: el manejo se enfoca en el manejo de los fenémenos fisiologicos que conllevan
la supresion del consumo de sustancias psicoactivas. El paciente recibe atencion
multidisciplinaria por parte del equipo terapéutico a través de actividades individuales y grupales.

Deshabituacion: se realizan actividades de convivencia, recuperacion de valores y del
tratamiento de su enfermedad, se hace un manejo multidisciplinario por parte del equipo
terapéutico que incluye tanto actividades individuales como grupales. En esta fase el manejo
esta mayormente a cargo de psicologia, trabajo social y terapia ocupacional.

Fase 2: Hospitalizacion Parcial: Resocializacion o preparacion para el egreso con manejo
multidisciplinario.

En cumplimiento a su objeto misional en lo relacionado con la atencion hospitalaria de pacientes
consumidores de sustancias psicoactivas y como parte integral del tratamiento, la entidad
requiere el suministro de la alimentacién para los pacientes en fase de internacién hospitalaria
de tres platos principales (desayuno, almuerzo y cena) y tres complementarios (media mafiana,
refrigerio y merienda) y para los pacientes en fase de semi internacion (Hospital Dia) de media
manana y almuerzo (de acuerdo a programacion de actividades puede variar) adicional a esto la
entrega de fibra a quienes por orden médica la requieran.

El manejo especial del paciente, incluye el tratamiento nutricional por medio del manejo de
dietas terapéuticas basadas en cada patologia, por tal razon conseguir un equilibrio en la dieta
es uno de los grandes objetivos de la ciencia de la nutricion. Este equilibrio no es otro que
suministrar al organismo los nutrientes esenciales que son carbohidratos, proteinas, grasas,
vitaminas, minerales, fibra y agua, en las cantidades suficientes y necesarias para mantener un
adecuado estado nutricional.
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La ESE requiere de un minimo de condiciones que aseguren la cantidad de alimentos
adecuados, la calidad de los mismos, |a presentacién, la uniformidad en la elaboracion, el aporte
calérico y nutricional necesario, la variedad de los articulos y menus, asi como las garantias
higiénicas y sanitarias reglamentarias durante el tiempo que el paciente permanezca en el
hospital; ademas la adecuada alimentacion favorece en el paciente el proceso de recuperacion,
fortalece la adquisicion de habitos saludables, disciplina y autocuidado. Con el suministro de
ésta, no solo se garantiza el cubrimiento de una necesidad basica, sino que ademas permite
generar estabilizacion en algunos pacientes que ingresan a tratamiento con requerimientos
nutricionales especiales.

La ESE Hospital Carisma no cuenta con un servicio de cafeteria y por su ubicacion geogréfica,
se requiere contar con este servicio para la atencién de los pacientes, funcionarios y visitantes a
quienes se les dificulta la adquisicién de diferentes productos de alimentacion y aseo personal
que en su momento pueden requerir; la entidad cuenta dentro de su infraestructura con un
espacio adecuado para el funcionamiento de la misma.

Las necesidades que se pretenden satisfacer con el presente contrato estan directamente
relacionadas con el objeto misional del Hospital, para dar cumplimiento a la prestacion del
servicio de salud. Actualmente la ESE no cuenta con la logistica, ni el personal necesario para
ofrecer el servicio de Alimentacion y cafeteria y por ende debe contratar estos servicios.

Teniendo en cuenta que el contrato actual culmina el 23 de Febrero de 2024 (con posibilidad de
prorroga al 31 de marzo), que el servicio de alimentacion es un servicio esencial para el
desarrollo del objeto misional que no se puede suspender, se hace necesario adelantar la
convocatoria publica para el contrato, ya que no fue posible realizarla en el mes de Diciembre
del 2023 puesto que el presupuesto para la vigencia 2024, apenas fue aprobado por CODFIS el
14 de Diciembre de 2023 y por la Junta Directiva de la ESE el 20 de Diciembre 2023, lo cual
obviamente no ofrece el tiempo prudencial para cumplir con el cronograma que se requiere para
una convocatoria publica.

Otro aspecto a tener en cuenta y no menos importante, tiene que ver con lo descrito en la
resolucion N° 39 del 14 de Febrero de 2024, la cual resuelve:

ARTICULO PRIMERO: “Declarese Desierto el PROCESO DE CONVOCATORIA PUBLICA DE
MAYOR CUANTIA N° 01 de 2024, cuyo objeto es la contratacion de “SUMINISTRAR LA
ALIMENTACION A LOS PACIENTES DE LA ESE HOSPITAL CARISMA Y PRESTAR EL
SERVICIO DE CAFETERIA DE ACUERDO A LOS REQUERIMIENTOS ESTABLECIDOS EN EL
ANEXO TECNICO"

ARTICULO SEGUNDO: La institucién procedera a estudiar la conveniencia de aperturar un
nuevo proceso o iniciar otra modalidad de seleccion, conforme a lo preceptuado en el Estatuto
de Contratacion y el Manual de Contratacion de la Empresa Social del Estado Carisma”.

ah
/41

GOBERNACION DE ANTIOQUIA

E.S.E Hospital Carisma, NIT 890.985.405-5/ Linea Unica de atencion 604 60 502 33
Sede hospitalaria Cra. 83 N° 34 AA 01, barrio Belencito. Sede ambulatoria Cra. 81 N°49-23, barrio Calasanz
WWW ESecarisma.gov.co



8 e
“E‘S.E.HOSPITAL

CARISMA

La Ese Hospital Carisma entonces requiere adelantar las gestiones para realizar la contratacion
de dicho servicio, ya que este constituye un elemento basico para el cabal funcionamiento y
cumplimiento de las actividades misionales de la entidad y esta contenido en el Plan Anual de
Adquisiciones del afio 2024.

2. DESCRIPCION DEL OBJETO A CONTRATAR CON SUS ESPECIFICACIONES
ESENCIALES

2.1 OBJETO: Suministrar la alimentacién a los pacientes de la ESE Hospital Carisma y prestar
el servicio de cafeteria de acuerdo a los requerimientos establecidos en el anexo técnico.

2.2 EL ALCANCE DEL OBJETO CONTRACTUAL: Incluye la prestacion del servicio de
alimentacion de conformidad con el suministro de los insumos, el proceso de preparacion y
distribucion de alimentos y/o elementos necesarios para la adecuada prestacion del mismo, asi
como también el servicio de cafeteria.

El contratista, se compromete a suministrar la alimentacion por demanda a los empleados y
visitantes de la ESE HOSPITAL CARISMA, Ia gestion de estos pedidos, en cuanto a cantidades,
recaudo y manejo del dinero es responsabilidad del Contratista y no podran ser incluidos en la
facturacion mensual.

En cuanto al tema del servicio de cafeteria, al igual que el servicio de alimentacion se prestara
en la Sede Hospitalaria ubicada en la carrera 93 N° 34AA-01. Estos espacios seran entregados
en comodato.

2.3 ESPECIFICACIONES ESENCIALES. El suministro de la alimentacion serd de acuerdo al
anexo técnico.

SERVICIO PARA PACIENTES SERVICIO PARA PACIENTES
FASE INTERNACION FASE SEMI - INTERNACION
(HOSPITAL TOTAL) (HOSPITAL DIA)
DESAYUNO
REFRIGERIO
REFRIGERIO
ALMUERZO
REFRIGERIO o
Nota: El almuerzo se solicitard Unicamente cuando se
CENA requiera, de acuerdo a la programacién de actividades
REFRIGERIO
MERIENDA Nota: El refrigerio de |a tarde se solicitara Gnicamente cuando
quiera, de acuerdo a la programacion de actividades
5
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La oferta debera hacerse a valores unitarios discriminada tanto para el desayuno, media mafana,
almuerzo, algo, cena y merienda. Lo anterior basado en la minuta patron establecida en el presente
documento.

El nimero de servicios depende de los requerimientos que realice diariamente la ESE Hospital
Carisma, éste corresponde a la concordancia del censo diario de los pacientes y las actividades
programas.

Para pacientes hospitalizados se solicitara el suministro a los pacientes de tres platos principales
(desayuno, almuerzo y cena) y tres complementarios (media mafana, algo y merienda)

Para pacientes de la fase de semi-internacion se solicitara refrigerio en la mafiana y cuando se
requiera almuerzo y refrigerio de la tarde.

2.3.1 Minuta Patrén y ciclo men:

FORMULA SINTETICA DE LA MINUTA
Macronutrientes Porcentaje Aporte Calorico
Proteina 18 432
Grasa 25 600
Carbohidratos 57 1368
TOTAL 100 2400 B
ALIMENTO DESAYUNO | REFRIGERIO | ALMUERZO | REFRIGERIO CENA MERIENDA
Bebida Sorbete de
caliente con fruta con 100 Bebida
Bebida 100 cc de : Jugodefruta | mideleche | Jugode fruta :
280 cc leche (hasta Hetkle S0 280 cc (hasta 280 cc czaaltg T}tf
completar completar 280
280 cc) cc)
Porcion
Proteico Quesito 30 gr
1009 y sustituto 70
Cocido gr* 1 porcion 100 1 porcion
Nota: superior | (entre ambos - g - 100g -
al120gren deben Cocido Cocido
cocido cuando | completar los
la presentacion 100 g)
sea apanado
- iz 172 112
|| e e | o | poc
g gr):t era) jugo (50%) incluidaen el | incluida en el
ug jugo (50%) jugo (50%)
Cereales 1 porcion de 1 porcién de 1 porcién de 1porcionde | 1porcién de | 1 porcion de
Arepa de 60 30ab0gr w@e 120 30a50qgr arrozde 120 | 30a50gr
rar
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ALIMENTO DESAYUNO | REFRIGERIO | ALMUERZO | REFRIGERIO CENA ] MERIENDA
ar gr ‘ 9
1 porcion 100 1 porcion
q 100¢g
entre entre
Ac;mpaﬁgnle E 50 gr*** = tubérculos, - tubérculos, -
nergético platanos, platanos o
raices o raices o
leguminosa leguminosa
1 porcion 1 porcion
Sopa; ggcgmas : : (Soluto al - (Soluto al -
50%) 50%)
Ensalada 100
gr
Debe contener
COT:Z ;n[g):mo ) . 1 porcion - 1 porcion
componentes
en cada
preparacion
Dulce o postre 1 porci6 1 porci
03 409 & = porcion - porcion -

* Sustituto: Huevo revuelto o barbi, jamén, mortadela, salchichén, salchicha, chorizo, entre otros
embutidos. Para completar la porcion se hace necesario complementarlo con queso o con otro
sustituto como el huevo.

** Cereales: (para los desayunos) galletas saladas, pan en cualquiera de sus presentaciones,
tostadas, entre otras opciones similares. Cuando se ofrezca arroz seria el complemento del
acompanante (calentado) hasta completar 180 gr entre acompafiante y arroz.

(Para los refrigerios mafana y tarde) pasteles dulces, palitos de queso, panes en todas sus
presentaciones, galletas dulces, entre otras opciones similares.

(Para el almuerzo) por aceptacion de los usuarios no es posible realizar el intercambio de arroz por
pastas, estas se daran como un acompafiante del plato con la porcion correspondiente a este
componente segun como esta establecida en la minuta patron.

*** Acompanante - energético: leguminosas como frijol, lenteja, blanquillo o tubérculos como papa.

En casos especiales la anterior minuta puede variar sin afectar el costo promedio establecido, lo
anterior, previas indicaciones meédicas o del personal de enfermeria quien actia bajo orden médica.

&y
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La alimentacion se elabora y suministra en la sede principal de la ESE HOSPITAL CARISMA, el cual
esta ubicado en la Carrera 93 Nro. 34 AA - 01 de Medellin, donde se presta el servicio de
hospitalizacion.

La alimentacion se distribuye en los horarios establecidos en el anexo técnico y esta sujeta a
modificaciones por necesidades del servicio, previa concertacion entre las partes.

La entidad cuenta con un area interna para el procesamiento de los alimentos, esta dotada de
elementos basicos para la preparacion, ensamble y distribucion de los alimentos, este espacio tiene
un area aproximada de 94 metros cuadrados.

Como medida de contingencia el proponente debe tener planta de produccion de alimentos alterna a
la utilizada en el Hospital, con ubicacion en el area metropolitana del Valle de Aburra, con capacidad
de produccion de la alimentacion requerida en el Hospital, con certificado higiénico sanitario
favorable expedido por la entidad de salud competente. Asi mismo contar con vehiculos
transportadores de alimentos con capacidad suficiente para el suministro de alimentacion o insumos
alimentarios requeridos por el Hospital y con sus respectivas licencias para transportar alimentos y
certificado higiénicos sanitarios favorables expedidos por |a entidad de salud competente.

PERSONAL REQUERIDO PARA EL SERVICIO:

Un (1) Profesional en Nutricion y/o Dietética, con experiencia certificada minima de seis (06)
meses. La experiencia debe estar acreditada con certificacion laboral y/o copia de contratos con
experiencia relacionada con servicios de alimentacion hospitalarios.

La Nutricionista sera la coordinadora del servicio de alimentacion.

La nutricionista debe disponer del tiempo para realizar la valoracion en consulta a los pacientes a
quienes por orden médica la tengan indicada. En conjunto con la supervision del contrato se deben
establecer los dias y horarios en que realizara la valoracion por Nutricion. No se tiene limitado el
numero de consultas ya que depende de la demanda que se genere a partir de las prescripciones
médicas.

Un (1) Parriller@: Bachiller y/o técnico con experiencia certificada relacionada minima de seis (06)
meses en el sector de alimentos. La experiencia debe estar acreditada con certificacion laboral y/o
copia de contratos con experiencia relacionada. Curso de manipulacion de alimentos vigente.

Cuatro (4) auxiliares de cocina o distribucion: Bachiller y/o técnico, curso de manipulacion de
alimentos vigente.

NOTA: Si por necesidad del servicio y por numero de pacientes es necesario que el contratista
aumente o disminuya la cantidad del personal de auxiliares de cocina, se puede concertar con la
debida justificacion ante el supervisor del contratg <
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La ESE HOSPITAL CARISMA cuenta con los servicios publicos de acueducto, alcantarillado,
telefonia y energia; es importante mencionar que la entidad no cuenta con el servicio pablico de gas
natural por red, por lo tanto, el suministro de gas debe ser por medio de cilindros y su costo debera
ser asumido por el contratista. La ESE Hospital Carisma hara un descuento por concepto de
energia, agua y alcantarillado mensual, el cual sera del 12 % del valor de la factura de servicios
publicos (acueducto, energia y alcantarillado), dicho descuento corresponde a los servicios
prestados en el desarrollo del objeto contractual; este porcentaje es el resultado de un estudio hecho
a varios establecimientos del mismo sector econdémico, ponderando sus consumos y capacidad
instalada. Todo esto, debido a la ausencia de contadores independientes en las instalaciones de la
institucion, que permitan una asignacién directa al consumo de dichos recursos, en el area donde
esta ubicado el servicio de alimentacion.

El contratista asume mensualmente el valor de la disposicion final de los residuos solidos
(biodegradables, ordinarios e inertes), generados en el proceso posteriores a los procesos de
produccion, distribucion y consumo por parte de los pacientes durante la vigencia del contrato, el
cual es descontado de la factura presentada de conformidad con |a tarifa establecida por el operador
que recoge los residuos solidos en la entidad.

El costo para el descuento en la factura por kilogramo producido en el servicio para el afio 2024,
sera de $332 pesos. Se toma como base de actualizacion la proyeccion del IPC proyectada para el
presupuesto del afio 2024 del 10.05%.

En cuanto al tema del servicio de cafeteria, al igual que el servicio de alimentacion se prestara en la
Sede Hospitalaria ubicada en la carrera 93 N° 34 AA-01. Estos espacios seran entregados en
comodato. La cocina tiene espacio tiene un area aproximada de 94 metros cuadrados y la cafeteria
de 15.6 metros cuadrados. Es de anotar que, sera el CONTRATISTA quien debe hacer la dotacion
de los elementos necesarios para el funcionamiento de la misma y sera el directamente responsable
de su administracion.

El servicio de cafeteria debe garantizar precios accesibles y siempre deben estar publicados en
lugares visibles al publico.

Teniendo en cuenta el tipo de servicios que ofrece el hospital, desde el sentido terapéutico y por
normas institucionales no esta permitido ofrecer los siguientes productos:

Productos como chicles
Dulces que contengan chicles
- Bebidas energizantes
- Cigarrillos
- Encendedores
- Bebidas cuya presentacion sea en envases de vidrio

También se debe garantizar disponibilidad pe \te y variedad de productos.
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Se aclara que el nimero de raciones puede aumentar o disminuir dependiendo del nimero de
pacientes que se tengan en la fase de hospitalizacion y/o de semi-internacion, esto obedece a las
contrataciones que se celebren con relacion a la prestacion del servicio de hospitalizacion y semi
internacién.

Por tal motivo no es obligacion del hospital mantener una constante en el promedio de camas
proyectadas, el Hospital establece estos promedios basados en atenciones histéricas y para efectos
de determinar valores monetarios del contrato, el contratista debe tener la capacidad de
flexibilizacion inmediata para atender el nimero de pacientes existentes en cada momento sin esto
ser causas de desequilibrio econémico.

Se puede mencionar que el historico del porcentaje ocupacional en hospitalizacion en los ultimos
tres meses, esta en promedio en 58 pacientes y en fase de semi-internacion Hospital Dia, esta en 18
pacientes.

2.4. IDENTIFICACION DEL CONTRATO A CELEBRAR
Contrato de Suministro

2.5 PLAZO: El plazo de ejecucion es de OCHO (08) meses, desde el 01 de abril hasta el 30 de
Noviembre de 2024.

Por temas de disponibilidad de presupuesto unicamente fue posible proyectar el contrato con esta
duracion.

2.6 LUGAR DE EJECUCION: El lugar de ejecucién es la ESE Hospital Carisma, sede principal
Carrera 93 N° 34 AA - 01 y sede ambulatoria Carrera 81 N° 49- 23 Calasanz.

3. MODALIDAD DE SELECCION:

De conformidad con el Acuerdo de Junta Directiva N° 24 de 2019, se establece en el articulo 16.
MODALIDAD DE SELECCION POR CONVOCATORIA PUBLICA. Corresponden a aquellos
procesos contractuales mediante los cuales se formula publicamente una convocatoria para que,
en igualdad de oportunidades, los interesados presenten sus ofertas acerca de las obras, bienes
y servicios que requiera la ESE y selecciona la propuesta mas favorable de acuerdo a los
criterios establecidos en los términos de condiciones, en los cuales se sefialaran las reglas
claras, los plazos y criterios de evaluacion a los cuales se sujetara el proceso de contratacion.

Se utilizara esta modalidad de contratacion:

1. Cuando las cuantias de los contratos a celebrar superen los DOSCIENTOS (200) salarios
Minimos Legales Mensuales Vigentes.
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FUNDAMENTOS JURIDICOS:

La Ley 100 de 1993 establece en su articulo 195 Régimen Juridico, que las Empresas Sociales
del Estado se someteran al siguiente régimen juridico: ... 6. En materia contractual se regira por
el derecho privado, pero podra discrecionalmente utilizar las clausulas exorbitantes previstas en
el Estatuto General de Contratacion de la Administracion Publica.

Mediante Acuerdo N° 24 del 12 de diciembre de 2019, la Junta Directiva de la Empresa Social
del Estado Hospital Carisma, adopto el Estatuto de Contratacion.

Manuales de contratacion (Resolucién 16 de enero 13 de 2020) y de supervision e interventoria
de la ESE Hospital Carisma (Resolucién 19 de enero 13 de 2020).

Acuerdo de Junta Directiva N° 04 del 21 de abril de 2020.Por medio del cual se modifica el
articulo 9 del Acuerdo de Junta Directiva N° 24 del 12 de diciembre de 2019. Por medio del cual
se adopta el Estatuto de Contratacién de la Empresa Social del Estado Hospital Carisma.

5. OBLIGACIONES:

5.1. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA:

EI CONTRATISTA adquiere las siguientes obligaciones especiales, sin perjuicio de las obligaciones
generales de Ley:

Cumplir con el objeto contractual de acuerdo con las especificaciones técnicas y condiciones
contractuales pactadas.

Garantizar el suministro continuo e ininterrumpido de la alimentacion, en el marco de lo
establecido en los estudios previos y el anexo técnico.

Cumplir oportunamente y con sus propios recursos los servicios de alimentacion contratados,
garantizando la calidad del servicio.

Adaquirir y utilizar insumos y viveres de optima calidad para la produccién de la alimentacion.
Garantizar en el servicio stock de productos suficientes para atender cualquier tipo de
contingencia y garantizar alimentacion disponible cuando se programan ingresos de pacientes.
Preparar los alimentos requeridos por el contratante en el centro de produccion de la ESE
Hospital Carisma y realizar la distribucion a los usuarios finales indicados, en los tiempos
establecidos. Solo se aceptard alimentacidon ftransportada en casos de contingencias
debidamente justificadas.

Distribuir para los pacientes en aislamiento los alimentos en menajes desechables
biodegradables, carros térmicos y demas elementos que cumplan la normatividad de transporte
de alimentos vigente, tales como el Decreto 3075 de 1997 y la Resolucién 2674 del 2013. Por la
baja frecuencia y volumen de uso de este tipo de utensilios, su uso no debe generar costo
adicional.
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Suministrar el menaje y utensilios requeridos (incluidos no reutilizables cuando se requieran,
esto aplica para contingencias que se deban implementar en el servicio) para la distribucion de
la alimentacién, con los cuales no cuente la entidad en su momento, efectuar la permanente
revision del estado de los mismos y el reemplazo inmediato de los que se encuentren
defectuosos.
El menaje utilizado debe ser estandar, homogéneo y acorde con las porciones y gramajes que
se exigen en la minuta patron, esto incluye a los no reutilizables cuando aplique.
Informar oportunamente al contratante las novedades que afecten directamente la calidad y
prestacion del servicio lo establecido en el objeto contractual.
Diligenciar correctamente los registros y documentacion establecida por la ESE HOSPITAL
CARISMA y los que se consideren necesario implementar, para que el contratista soporte la
prestacion del servicio en el marco del desarrollo del objeto contractual.
Cumplir con los horarios de distribucion del servicio de alimentacion establecido por la ESE
HOSPITAL CARISMA.
Observar y cumplir las disposiciones y normatividad relacionada con el servicio de alimentacion
en especial lo dispuesto en la ley 100 de 1993 y sus decretos reglamentarios sobre alimentos:
ley 09 de 1979 (Cddigo Sanitario Nacional), capitulo V; Decreto 561 de 1984, Decreto 1565 de
2007, Resoluciones 2674 de 2013, 5109 de 2005, 4254 de 2011, 333 de 2011, 779 de 2006, 604
de 1993, buenas préacticas de manufactura Decreto 60 de 2002 y en general todas las normas
que modifiquen total o parcialmente alguna de las anteriores y que sean aplicables al desarrollo
del objeto contratado.
Desarrollar la actividad contratada cumpliendo los requisitos exigidos por las normas legales
vigentes que apliquen, lo exigido por las autoridades sanitarias y por la entidad, realizando
controles permanentes a la calidad del servicio y los analisis microbiologicos definidos de
acuerdo a la periodicidad establecida en el anexo técnico.
Evaluar y mantener durante la ejecucion del contrato, las caracteristicas de las preparaciones de
los menus ofertados en cuanto a calidad de insumos y métodos de preparacion, que favorezcan
la conservacion de los nutrientes y la calidad sensorial de los productos.
Presentar y dar cumplimiento al programa de buenas practicas de manufactura.
Los proveedores deben tener licencias sanitarias vigentes de produccion y transporte de
alimentos.
Realizar diariamente toma de contra muestras y realizar pruebas de calidad sensorial de los
servicios principales (Desayuno, Almuerzo y Cena), antes de dar salida a cada uno de estos
servicios, debe quedar un registro por escrito de esto con la firma del responsable.
Disponer de los elementos de proteccion personal y elementos de seguridad necesarios para la
prestacion del servicio y la proteccion de sus empleados, segun lo estipulado en el programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo.
El proponente debe garantizar el recurso humano establecido. Si por necesidad del servicio y
por numero de pacientes en ambas fases es necesario que el contratista aumente o disminuya
la cantidad del personal de Auxiliares de cocina, se puede concertar con la debida justificacion
ante el supervisor del contrato.
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El Contratista debera disponer de un profesional en Nutricion y Dietética, quien ademas de
realizar la coordinacion del servicio, debera disponer de tiempo dedicado a la evaluacion
nutricional de pacientes que lo requieran, previa orden medica.

Garantizar el personal minimo necesario para la preparacion, ensamble y distribucion de los
alimentos de acuerdo, con las minutas, horarios, medidas, y demas requerimientos establecidos
en el anexo técnico.

El personal a cargo del servicio de alimentacion, debe tener un manejo asertivo e integral de los
protocolos, procesos y procedimientos de alimentacion y raciones alimentarias de acuerdo con
las caracteristicas establecidas en el anexo técnico.

El personal debe mantener una conducta respetuosa, diligente, responsable e integra con los
pacientes, familiares, visitantes, acompaiiantes, colaboradores y demas personas que ingresen
al Hospital, haciendo uso de una comunicacion asertiva y manejo prudente de la informacion.
Adjuntar los certificados de manipulacion de alimentos, examenes médicos laborales, hojas de
vida y demas documentacion requerida del personal que utilice en la prestacidn del servicio.

El personal debe estar uniformado, con todos los elementos de proteccion personal para el
cumplimiento del objeto del contrato.

Se debe garantizar la continuidad del personal en el servicio con el objetivo de garantizar la
adherencia a las indicaciones y necesidades del servicio.

Tener la capacidad para remplazar al trabajador por uno equivalente, cuando a juicio de la ESE
el personal dispuesto no cumpla con las expectativas laborales institucionales, o por las razones
del item anterior.

Cualquier cambio de personal que se requiera, debera ser informado con antelacion a la
supervision del contrato, adjuntando la documentacion requerida para su revision y aprobacion.
Cumplir la resolucion 1956 de 2008 del Ministerio de la proteccion Social, la cual establecio
expresamente la prohibicion de fumar en areas interiores o cerradas, de los lugares de trabajo
ylo de los lugares publicos, lo cual fue reiterado por la Ley 1335 de 2009. Por lo anterior el
personal que labora en el servicio de alimentacion y cafeteria no pueden fumar, consumir licor,
ni otras sustancias que produzcan dependencia fisica o psiquica, en los lugares de prestacion
del servicio. Tampoco esta permitido al personal el ingreso a las instalaciones de estas
sustancias psicoactivas incluido el cigarrillo, encendedores, fosforos, elementos como pipas,
bapeadores y/o similares, esto teniendo en cuenta que la ESE Hospital Carisma brinda atencion
a pacientes con dependencia a sustancias psicoactivas y otras adicciones.

Cumplir estrictamente las minutas y gramajes establecidos en ellas, para ello se debe contar con
utensilios medidores que permitan la estandarizacion de las porciones y asegurar que el
personal conozca los gramajes y el manejo de los mismos.

Mantener en perfecto estado de orden, aseo, limpieza y desinfeccion las instalaciones y
utensilios utilizados para el desarrollo del objeto contractual.

Cumplir y garantizar los procesos de asepsia, antisepsia, circulacion de areas y disposicion
adecuada de los residuos hospitalarios y/o alimenticios

Cumplir con las normas higiénico-sanitarios para preparacion y manipulacion de alimentos
segun el Decreto 3075 de 1997 y la Resolucion 2674 del 2013.
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Proporcionar el personal idoneo y experto para la preparacion y distribucion de las dietas
nutricionales de acuerdo con las necesidades de cada paciente.

El personal contratado debe garantizar la recoleccion diaria de residuos alimenticios,
biodegradables, reciclables, ordinarios y/o peligrosos, realizar su pesaje y entrega al personal de
servicios generales de la ESE,-generando un control permanente del mismo e informando
mensualmente al Supervisor, por medio de formato registro.

Presentar el informe mensual y sus anexos (10 dias calendario posteriores al cierre de mes).
Suministrar los materiales e insumos para la preparacion, transporte y distribucién de servicio de
alimentacion y los requeridos para el aseo, desinfeccion e higiene del lugar de preparacion y
distribucion.

Llevar diariamente registro de las cantidades de alimentacion entregadas a los pacientes,
discriminado por cada servicio, dicho registro sera revisado y avalado en conjunto por la
supervision del contrato y la coordinacion del servicio de alimentacion, como requisito previo a la
generacion y presentacion de la factura.

Ofrecer el servicio de cafeteria de acuerdo a lo establecido en el anexo técnico.

Para el servicio de cafeteria, se compromete a ofrecer el servicio en los horarios establecidos
(de acuerdo a necesidad del servicio), el listado de precios de los productos debe estar en lugar
visible, debe disponer de variedad de productos, dotar la cafeteria con los elementos y el
personal necesario para su funcionamiento, dicho personal debe cumplir con todos los requisitos
normativos.

Queda obligado a acreditar el pago de los aportes de sus empleados a los sistemas de salud,
riesgos laborales, pensiones y aportes a las Cajas de Compensacion Familiar, Instituto
Colombiano de Bienestar Familiar y Servicio Nacional de Aprendizaje, cuando a ello haya lugar,
mediante certificacion expedida por el revisor fiscal, cuando éste exista de acuerdo con los
requerimientos de Ley, o por el representante legal y durante la vigencia de todo el contrato, de
conformidad con el articulo 50 de la Ley 789 de 2002 y la Ley 828 de 2003.

Debe contar y cumplir con los protocolos de bioseguridad acordes a los requerimientos
normativos y legales vigentes, asi como también debe acogerse a los protocolos de
bioseguridad con los que cuente la Entidad.

El contratista y todo el personal utilizado en la operacion del servicio que se contrata deberan
garantizar la reserva de la informacidn que reciba del contratante o de cualquiera de sus
colaboradores o terceros designados por la ESE Hospital Carisma, salvo autorizacion expresa
de la ESE u orden de autoridad competente. Esta obligacion aplica también para los formatos,
procesos, procedimientos y especificaciones suministradas por la ESE, que tendra tratamiento
confidencial.

Debera guardar la debida reserva de la historia clinica de los pacientes, de conformidad con lo
dispuesto en la Ley 23 de 1981, Resolucion 1995 de 1999, Ley 1755 de 2015 y demas
Normativa aplicable

5.2 OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE: EI CONTRATANTE adquiere las siguientes
obligaciones especiales, sin perjuicio de las obligaciones generales de Ley:
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Pagar la factura que se genera de los servicios prestados, acorde con las tarifas y forma de pago
convenida entre las partes.

Dar las instrucciones que se consideren necesarias y que conduzcan a una mejor prestacion del
servicio por parte de las personas que laboran para el contratista, todo ello con el propésito de
establecer y conservar una perfecta coordinacion entre las partes y sus respectivos funcionarios.
Facilitar los lugares y condiciones apropiadas para e! desarrolio del objeto contractual.

Informar por escrito al contratista de toda irregularidad que observe en la prestacion de los
servicios, lo mismo que las anomalias particulares imputables al personal encargado de prestar
los servicios.

Permitir el acceso a las instalaciones de la entidad, del personal designado por el Contratista,
quien deberé estar debidamente acreditado e identificado.

Realizar la supervisién del contrato.

Suministrar la informacion requerida para el cumplimiento del objeto contractual.

Entregar en comodato el lugar donde se prepara la alimentacion objeto del contrato.

Revision del pago al Sistema Integrado de la Seguridad Social de conformidad con el articulo 50
de la Ley 789 de 2002.

6. ANALISIS DEL SECTOR:
6.1 ASPECTOS GENERALES DEL MERCADO

Las dietas hospitalarias son planes de alimentacion mediante los cuales se seleccionan los
alimentos mas adecuados, para garantizar que un paciente mantenga o alcance un estado de
nutricion éptimo.

Las dietas hospitalarias ocupan un espacio delicado por naturaleza: representan uno de los
grandes restos de la gestion hospitalaria, tanto a nivel de costos como de logistica, y a la vez es
uno de los puntos mas importantes a la hora de valorar ios servicios recibidos por parte del
paciente.

Un servicio de alimentacion debe satisfacer las necesidades nutricionales, los deseos y habitos
alimentarios de los individuos ¢ grupos, asi como coadyuvar al tratamiento médico; para brindar
una atencion nutricional dptima.

La ESE Hospital Carisma para el cumplimiento de su objeto misional, requiere garantizar la
continuidad en el suministro de alimentacién a les pacientes en la fase de intemacion y semi
internacion.

Dado el andlisis realizado referente a la infraestructura de la entidad y costos que debe asumir la
ESE para el suministro de la alimentacién a los pacientes, es més rentable y econdmica la
contratacion del servicio de alimentacion, ya que contamos con el espacio adecuado para la
preparacion de los alimentos.
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de la Sociedad de Agricultores de Colombia (SAC). Se puede entonces afirmar que el aumento
en los precios de la gasolina, tiene un impacto directo en los precios de los alimentos de cara al
consumidor final.

6.1.2 Técnico:

La relacion entre la alimentacion y la salud ha tomado suma importancia, promoviendo los
alimentos como un medio para aumentar la esperanza de vida y reducir los riesgos de padecer
enfermedades. El mercado de alimentos y bebidas es altamente dinamico y obedece a
tendencias globales de consumo. Uno de los motivadores de crecimiento del sector ha sido el
generar relacionamiento con la salud.

Los alimentos tienen el potencial de mejorar la salud de la poblacién promoviendo la prevencion
y la reduccidn del riesgo de enfermedades y atenuando asi las tasas de mortalidad y los costos
medicinales asociados a los tratamientos terapéuticos.

El servicio de alimentacion hospitalario se encarga de procesar y transformar los alimentos de
acuerdo con unos estandares tecnico cientifico para obtener un producto con atributos
dietéticos, segun las especificaciones de cada paciente, actualmente esta actividad economica
es conocida como restauracion hospitalaria. Este es un sistema abierto que interactua con el
medio que lo rodea, y depende de factores entre los que cabe destacar el tipo de actividad,
numero y caracteristicas de los clientes y la capacidad instalada de la organizacion.

En cuanto a lo que tiene que ver con su importancia en el tratamiento de las adicciones, se
puede mencionar que la alimentacién es un servicio indispensable. La alteracion en los habitos
alimenticios que presentan en su gran mayoria las personas que consumen sustancias
psicoactivas, hace necesario contar con el suministro de alimentos, que suplan los
requerimientos nutricionales diarios, de acuerdo a las caracteristicas individuales de los
pacientes. La indicacion de dietas especiales en casos donde se requiera, €s un aspecto que
debe ser garantizado en los tratamientos de las adicciones, con el fin de brindar atencion integral
y de calidad.

6.1.3: Regulatorio

El sector alimentos se encuentra reglamentado en materia sanitaria, con el objeto de garantizar
la salud publica de la poblacion haciendo seguimiento, inspeccion y vigilancia en los procesos de
produccidn, control de los estandares de higiene y calidad de las materias primas con las que se
producen los alimentos. A nivel nacional, el control sanitario se hace a través del INVIMA, con la
expedicion de licencias sanitarias.

A continuacion, se mencionan normas importantes que regulan el sector de la produccion,
comercializacion y distribucion de alimentos en Colombia:
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Resolucion 2674 de 2013 de 2013, requisitos sanitarios y buenas practicas de manufacturas;
Resolucién 2505 de 2004, transporte de alimentos; Decreto 1500 de 2007, carne, comestibles y
derivados; Resolucion 5109 de 2015, etiquetado de alimentos y Resolucion 333 de 2011 Por la
cual se establece el reglamento técnico sobre los requisitos de rotulado o etiquetado nutricional
que deben cumplir los alimentos envasados para consumo humano.

Resolucion 240 de 2013: Por la cual se establecen los requisitos sanitarios para el funcionamiento
de las plantas de beneficio animal de Ias especies bovina, bufalina y porcina, plantas de desposte
y almacenamiento, comercializacion, expendio, transporte, importacion o exportacion de came y
productos carnicos comestibles.

Ley 2777 del 12 de diciembre del 2022 (Reforma tributaria)

Numeral 3 Articulo 512-1 del E.T modificado por el Articulo 27 de la iey 2010 de 2019.

6.1.4 Perspectiva econémica y comercial:

01/01/2024 i Suministrar la|  $241540680 | LA COCINA DE | 2MESES
alimentacion a los LUISSAS
pacientes de la ESE
Hospital Carisma y
prestar el servicio de
cafeteria de acuerdo a
lo establecido en el
anexo técnico.

340-03-2023 Convocatoria Suministrar la $763.028.816 | LA COCINA DE | Suministro
Piblica alimentacion a los LUISS.AS
pacientes de la ESE 9 Meses

Hospital Carisma y
prestar el servicio de
cafeteria de acuerdo a
los requerimientos
establecidos en el
anexo técnico.

02-01-2023 Directa Suminisirar la $185.559.205 | LA COCINA DE Suministro
alimentacion a ios LUISS.AS

85 dias
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F ESEHOSPITALCARISMA _ _ & &
: (;ONTRA??ANQ M,QPAL[D_J}D OBJETO VALOR - CONTRATISTA i *-‘af_l_'lPO%_e;.: :
: | SELECCION DURACION
Hospital Carisma y
prestar el servicio de
cafeteria de acuerdo a
los requerimientos
establecidos en el |
anexo técnico.
56-04-2022 Convocatoria Suministrar la $535.289.635 | SAN AGUSTIN 8 mesesy 5
Pdblica alimentacion a los EVENTOS Y dias
pacientes de la ESE TURISMO S.A.S
Hospital Carisma y i Es{e_
i contrato sélo
prestar el servicio de incluy6 la
cafeteria de acuerdo a alimentacion para |
los requerimientos lafase de
establecidos en &l hospitalizacion,
anexo técnico de la debido a que por
convocatoria publica N° pandemia la fase
01 de 2022, de semi-
internacion (H
dig) no se tenia
funcionando.
54-03-2022 Directa Suministrar la $73.000.000 | COMERCIALIZA | 1 Mes
alimentacion a los DORA GIRALDO
pacientes de la ESE ECHEVERRI
Hospital Carisma vy SAS |
prestar el servicio de g
cafeteria de acuerdo a '
lo establecido en el [
anexo técnico. f
06/01/2022 Directa Suministrar la $150.000.000 | COMERZIALIZAD | 2 MESES
alimentacién a los ORA GIRALDO
pacientes de la ESE ECHEVERRI _
Hospital Carisma y SAS :
prestar el servicio de ;
cafeteria de acuerdo a ]
lo establecido en el |'
anexo técnico. f
|
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ESTUDIO DE MERCADO: Se solicitaron cotizaciones a varias empresas, se anexa pantallazo de los
correos enviados:
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SERVICIO Proponente N°1 Proponente N°2
Desayuno $7.268 $15.000
Refrigerio $6.372 $10.000
Almuerzo $14.310 $22.000
Refrigerio $5.508 $10.000
Cena $14.202 $22.000 |
Merienda $4.212 $10.000
VALOR TOTAL RACION DIARIA $51.872 $89.000

EN EL SECOP II

ESE HOSPITAL REGIONAL SEGUNDO NIVEL DE ATENCION VALLE DE TENZA

Precio estimado total:  50.000.000 COP

Namero del proceso ~ CPS-012-2022

Titulo: prestacion de servicios de suministro de alimentacion

Fase: Presentacion de oferta

Estado: Publicado

Descripcion: Prestacion de servicios de suministro de alimentacion hospitalaria de acuerdo a las
directrices medicas de los pacientes de las sedes Garagoa y guateque para el hospital regional
segundo nivel de atencion valle de Tenza E.S.E.

Tipo de procesoContratacién régimen especial

ESE HOSPITAL SAN FRANCISCO DE ASIS DE ANZA ANTIOQUIA

Precio estimado fotal:  7.000.000 COP

Namero del proceso  006-2023

Titulo: Preparacién y suministro de alimentacion para los estudiantes que realicen practicas
profesionales en medicina o enfermeria en la ese hospital san francisco de asis mediante los
convenios docencia Servicio

Fase: Presentacion de oferta

Estado: Publicado

Descripcion: Preparacion y suministro de alimentacion para los estudiantes que realicen préacticas
profesionales en medicina o enfermeria en la ese hospital san francisco de asis mediante los
convenios docencia servicio celebrados con las universidades que cuenten con esta modalidad.

Tipo de procesoContratacion régimen especial

GOBERNACION DE ANTIOQUIA
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VALOR PROMEDIADO DE LAS VALORDIARACION | SUMATORIA DIAS DE |'
COTIZACIONES RECIBIDAS | PROMEDIO PACIENTES EN pein SUMINISTRO VALOR RACION PARA 244 DIAS |
RACION DIARIA FASE DE FASE DE INTERNACION Wi ALIMENTAGION FASE INTERNACION
INTERNACION (HOSPITAL (HOSPITALTOTAL) | o, 63 PAGIENTES) | FASEINTERNACION (PARA 58 PACIENTES)
TOTAL) (HOSPITAL TOTAL)
$70.436 58 $ 4,085,268 244 $ 996,810,272
SUMATORIA DIAS DE
Vég?f;g%ﬁg‘g%gg&gs PROMEDIO PACIENTES En | VALOR DIARACION SUMINISTRO VALOR RACION PARA 88 DIAS
Lo e SEe el SEDEPPALFASEDE |  ALIMENTACION FASE SEMI INTERNACION SEDE
i i ekl SEMI INTERNACION FASE SEMI PPAL (HOSPITAL DIA) ,
SO sy by (PARA 18 PACIENTES) | INTERNAGION SEDE (PARA 18 PACIENTES)
PPAL (HOSPITAL DIA)
$ 34,095 18 $613710 66 $ 41,732,280
SUMATORIA DIAS DE '
ng?f;g%’:‘ég‘;gglgﬁjgs PROVEDIO PACIENTES EN | VALORDIARACION SUMINISTRO VALOR RACION PARA 97 DIAS |
ey sl SEDE AMB FASE DE ALIMENTACION FASE SEMI INTERNACION SEDE |
Phiseiloneiniosn S e SEMI INTERNACION FASE SEMI PPAL (HOSPITAL DIA) |
e (PARA 18 PACIENTES) |  INTERNACION (PARA 18 PACIENTES) f
( ) (HOSPITAL DIA) |
$8,18 18 $ 147,348 o7 $ 14,202,756 —‘
|
VALOR ESTIMADO DEL CONTRATO ABRIL 1 A NOVIEMERE 30 DEL 2024 $ 1,052,635,308 '

El presupuesto estimado para el presente contrato, asciende a la suma de MIL CINCUENTA Y DOS
MILLONES OCHOCIENTOS TREINTA Y CINCO MIL TRECIENTOS OCHO PESOS MIL

($1.052.835.308).

Disponibilidad - : - x| = _
Presupuestal N° Fecha de Expedicion Rubro ~ Concepto | Valor
Comercio y distribucién;
90 27102/12024 #;EUZUNOG alojamiento; servicios $1.052.835.308 |
3-4 ‘;.i de
GOBERNACIér; t)IE ANTIOQUIA

E.S.E Hospital Carisma, NIT 890.985.405-5/ Linea Unica de atencion 604 60 502 33
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8. FORMA DE PAGO:

El CONTRATISTA presentara la factura electronica, la cual deberd ser enviada al coreo
esecarisma@esecarisma.gov.co para su respectiva radicacién, acompanada del respectivo informe
con sus soportes en las oficinas del centro documental ubicadas en la Sede Hospitalaria de la ESE
Hospital Carisma y debera tramitarse acompafiada de la constancia del pago de aportes al Sistema
General de Seguridad Social y Parafiscales, de acuerdo al articulo 50 de la ley 789 de 2002; asi como
del informe del Supervisor designado por la Entidad, donde quede la constancia del recibo a
satisfaccion y del cumplimiento del objeto contractual.

Los servicios causados seran pagados dentro de los cuarenta y cinco dias (45) dias calendario
siguientes a la presentacion de la documentacion exigida y previa aprobacion del supervisor.

En todo caso, si EL CONTRATISTA no aporta la totalidad de la documentacion requerida, la Entidad
no cancelara la factura correspondiente y no habra lugar a mora en el pago y por lo tanto no habra
lugar al pago de intereses de mora.

9. DEDUCCIONES PRACTICADAS AL PROCESO CONTRACTUAL

Estampillas Pro-desarrollo, Pro-bienestar del anciano, pro-hospitales publicos, Pro-Politécnico Jaime
Isaza Cadavid, Pro-Institucién Universitaria de Envigado, tasa pro-Deporte, correspondientes al 0.6%,
2%, 1%, 0.4%, 0.4% y 1 %, Estampilla Pro IU Digital de Antioquia, tasa del 0.4% respectivamente,
para un total del 5,8%.

ICA por el 0.2%, en concordancia con el Acuerdo Municipal No. 066 de 2017, Por medio del cual se
expide la normativa sustantiva aplicable a los ributos vigentes en el Municipio de Medellin® en especial
el Articulo 65 Reglas de territorialidad del Impuesto de Industria y Comercio, numeral 2e: " Cuando la
actividad comercial se genere en virtud de un contrato suscrito con una entidad publica de cualquier
orden, el impuesto se pagara en Medellin si la entidad contratante tiene su sede principal en esta
Jurisdiccion o adelanté el proceso contractual en una sede ubicada en el Municipio®.

Otras deducciones y retenciones en la fuente: Las de ley, vigentes durante la ejecucion del contrato.

Adicional a las anteriores, todo impuesto, tasa o contribucion directa o indirecta, Nacional,
Departamental o Municipal que se cause por razén de la celebracion y ejecucién del Contrato, estara
a cargo y sera responsabilidad del CONTRATISTA, debiendo ser considerados por éste en el analisis
de la propuesta presentada.

E.S.E Hospital Carisma, NIT 830.985.405-5/ Linea tnica de afencion 604 60 502 33
Sede hospitalaria Cra. 93 N° 34 AA 01, barrio Balencito. Sede ambulatoria Cra. 81 N°48-23, bamio Calasanz
Www.esecarnsma.oov.co
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10. JUSTIFICACION DE LOS FACTORES DE SELECCION QUE PERMITAN IDENTIFICAR LA
OFERTA MAS FAVORABLE

De conformidad con el Acuerdo 24 de 2019 en su Articulo 16. MODALIDAD DE SELECCION POR
CONVOCATORIA PUBLICA. corresponden a aquellos procesos contractuales mediante los cuales
se formula publicamente una convocatoria para que, en igualdad de oportunidades, los interesados
presenten sus ofertas acerca de las obras, bienes y servicios que requiera la ESE y selecciona la
propuesta mas favorable de acuerdo a los criterios establecidos en los términos de condiciones, en
los cuales se sefalaran las reglas claras, los plazos y criterios de evaluacion a los cuales se sujetara
el proceso de contratacion.

ESPACIO
EN
BLANCO

GOBERNACION DE ANTIOQUIA
E.S.E Hospital Carisma, NIT 890.985.405-5/ Linea Unica de atencion 604 60 502 33
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11. ANALISIS DEL RIESGO Y FORMA DE MITIGARLO
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12. GARANTIAS EXIGIDAS EN EL PROCESO DE CONTRATACION.

Acorde a lo establecido en el articulo 39 del Acuerdo 24 del 12 de diciembre de 2019, el cual hace
referencia a los amparos. Manifiesta que de conformidad con la tipificacion, estimacion y distribucion
de riesgos efectuados en la etapa de planeacion y en atencion a las obligaciones pactadas en el
acuerdo de voluntades suscrito entre los sujetos contractuales, la ESE podra requerir al oferente o
contratista la constitucion de los siguientes amparos:

e CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO: Por una cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del
valor total del contrato y vigencia igual al tiempa de ejecucion y cuatro (4) meses mas.

e CALIDAD DEL SERVICIO: Por una cuantia equivalente al diez por ciento (10%) del valor total
del contrato y vigencia igual al tiempo de ejecucion y cuatro (4) meses mas.

 PAGO DE SALARIOS, PRESTACIONES E INDEMNIZACIONES DE PERSONAL: Por una
cuantia equivalente al cinco por ciento (5%) del valor total del contrato y vigencia igual al plazo
del contrato y tres (3) afios mas.

e RESPONSABILIDAD CIVIL EXTRACONTRACTUAL: Por una cuantia no inferior a 200 salarios
minimos mensuales legales vigentes y una vigencia igual a la del contrato y cuatro (4) meses
mas.

13. SUPERVISION

La supervision y seguimiento del contrato sera designado por el Gerente de la entidad a quien éste
delegue. El Supervisor ejercera funciones de seguimiento tecnico, administrativo, financiero y
juridico del contrato. El Supervisor tendra la facultad de realizar ajustes o modificaciones a los
aspectos técnicos del objeto de contrato que no impliquen una alteracion sustancial al mismo y que
no afecten el equilibrio contractual, de conformidad con lo dispuesto en el manual de supervision e
interventoria.

El supervisor, no tiene facultades para exonerar al contratista de sus obligaciones contractuales, ni
ordenar trabajos sin la autorizacion previa de la gerencia, ni para conceder plazos o0 aumentos en el
valor del contrato, ni para realizar modificaciones que conlleven un cambio sustancial del proyecto;
por lo tanto, el contratista no podra excusarse alegando autorizaciones o consensos del supervisor.

Ninguna orden del supervisor podra darse verbalmente, es obligatorio para el supervisor entregar
por escrito sus ordenes y sugerencias y ellas deben enmarcarse dentro de los términos del
respectivo contrato.

El supervisor puede ser sustituido en cualquier momento por la Gerencia; en este evento el
supervisor sustituido deberé presentar, dentro de los cinco (05) dias habiles siguientes a la
sustitucion, un informe de su gestion.

GOBERNACION DE ANTIOQUIA
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del contrato sera la suma que se tase por concepto de multa con respecto al incumplimiento parcial
por parte del contratista. E! incumplimiento total generara muita del veinte por ciento (20%) del valor
total del contrato. La multa y sancién se impondran mediante acto administrativo motivado, previa la
garantia del debido proceso y en ninglin momento podréa superar el veinte por ciento (20%) del valor
del contrato.

Las multas se impondran a través de actos administrativos, previo agotamiento del procedimiento
administrativo sancionatorio preceptuado en el ARTICULO 86 de la Ley 1474 de 2011 y en la Ley 1437
de 2011, y habiendo garantizado el derecho de contradiccion al contratista.

Y en el ARTICULO 53: CLAUSULA PENAL PECUNIARIA: La clausula penal pecuniario debe
pactarse en todos los contratos que celebre la ESE, y sera del diez (10%) del valor total del contrato
y en todo caso debe expresarse en los estudios previos y en los términos de referencia.

15. LA INDICACION DE SI LA CONTRATACION RESPECTIVA ESTA COBIJADA POR UN
ACUERDO INTERNACIONAL O POR UN TRATADO DE LIBRE COMERCIO VIGENTE PARA EL
ESTADO COLOMBIANO:

De acuerdo con el Manual para el manejo de los Acuerdos Comerciales en Procesos de contratacion
(Colombia compra eficiente), en el Anexo 4 se contempla la Lista de excepciones a la aplicacion
de los Acuerdos Comerciales, en el N° 53, establece como excepcién: Las contrataciones
realizadas bajo un régimen de contratacién privada por entidades Estatales distintas de las Empresas
Industriales y Comerciales del Estado.
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